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Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedømmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornødne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. §§ 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor
der fremgår bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan være lagt særligt fokus på udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesøg, eksempelvis både
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesøg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet være administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesøg. Det fremgår af tilsynsrapporten, hvorvidt der har været et fysisk tilsynsbesøg, på hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.
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Læsevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtgørelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og målrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgår af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primært udtrykt som konkrete mål for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn på, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedømmelsen af indikatorer og kriterier skal understøtte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornødne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at være relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstrækkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedømmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedømmes indikatorerne efter følgende skala:

5. i meget høj grad opfyldt.

4. i høj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2. i lav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedømmelsen af indikatorerne understøtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlængelse af den skriftlige bedømmelse en værdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den værdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet værdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Værdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes værdier. Det samlede resultat af denne talmæssige bedømmelse udtrykkes grafisk i form af
et ”spindelvæv”.

Spindelvævet og scorer offentliggøres ikke på Tilbudsportalen. Spindelvæv og scorer giver overblik over kvalitetsbedømmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt høringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle påbud eller vilkår blive publiceret på Tilbudsportalen.

Der henvises i øvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Tilbuddets navn Damkjærgård

Hovedadresse Odensevej 70
5750 Ringe

Kontaktoplysninger Tlf.: 21834791
E-mail: kv@cesa.dk
Hjemmeside: http://www.cesa.dk

Tilbudsleder Kristian Viskum

CVR-nr. 63500410

Virksomhedstype Privat

Tilbudstyper Børne- og ungehjem som opholdssted, § 43, stk. 1, nr. 6, og stk. 3
Botilbud til midlertidige ophold, § 107

Pladser i alt 19

Målgrupper Anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse
Andet socialt problem
Autismespektrum
Forandret virkelighedsopfattelse
Indadreagerende adfærd
Omsorgssvigt
Opmærksomhedsforstyrrelse
Stressbelastning
Tilknytningsforstyrrelse
Udadreagerende adfærd

Resultat af tilsynet

Status for godkendelse Godkendt

Tilsynet er udført af Socialtilsyn Midt

Tilsynskonsulenter Mette Raunholt Breuner
Gitte Truelsen

Tilsynsbesøg 26-05-2025 14:30, Uanmeldt, Damkjærgård
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Basisinformation

Damkjærgå
rd

Omsorgssvigt, Indadreagerende adfærd, Tilknytningsforstyrrelse,
Udadreagerende adfærd, Forandret virkelighedsopfattelse, Stressbelastning,
Opmærksomhedsforstyrrelse

9 Børne- og ungehjem som
opholdssted, § 43, stk. 1, nr. 6, og
stk. 3

2 Botilbud til midlertidige ophold, §
107

Fristedet Omsorgssvigt, Tilknytningsforstyrrelse, Autismespektrum, Andet socialt
problem, Anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse, Opmærksomhedsforstyrrelse

6 Børne- og ungehjem som
opholdssted, § 43, stk. 1, nr. 6, og
stk. 3

2 Botilbud til midlertidige ophold, §
107
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Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling Målgrupper Pladser i alt Tilbudstyper
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Socialtilsyn Midt vurderer, at Damkjærgård lever op til kravene jf. § 6 i lov om socialtilsyn.
Tilbuddet består af to afdelinger, Børne-ungehjemmet Damkjærgård, der modtager børn/unge i døgnanbringelse og børne-ungehjemmet Fristedet,
der modtager børn/unge i støtteophold. Tilbuddet er et samlet tilbud, som benævnes Damkjærgård.
 
Afd. Damkjærgård er godkendt til følgende:
7 pladser jf. Barnets lov § 43, stk. 1, nr. 6, jf. stk. 3. Børnene/de unge kan være i alderen 6 - 17 år. Børnene/de unge kan have været udsat for
omsorgssvigt i kombination med familiemæssige problemer. Børnene/de unge kan være forstyrret i deres evne til følelsesmæssig tilknytning og
relationsdannelse og kan reagere med adfærdsmæssige problemer. Der skal være potentiale for at udvikle evne til tilknytning, og til at kunne
profitere af samvær med andre.
 
Damkjærgård er også godkendt til følgende:
4 pladser jf. Barnets lov § 43, stk. 1, nr. 6, jf. stk. 3 og SEL § 107. Disse 4 pladser kan anvendes fleksibelt. Målgruppen er unge fra 15 - til og med det
24 år. Det kan være unge der har været udsat for omsorgssvigt i kombination med familiemæssige problemer. Målgruppen er børn/unge der kan
være forstyrret i deres evne til følelsesmæssig tilknytning og relationsdannelse og kan reagere med adfærdsmæssige problemer. Der skal være
potentiale for at udvikle evne til tilknytning, og til at kunne profitere af samvær med andre.
 
Afd. Fristedet er godkendt til følgende: 
6 pladser jf. Barnets lov § 43, stk. 1, nr. 6, jf. stk. 3. Børnene/de unge kan være i alderen 6-17 år, og kendetegnet ved, omsorgssvigt, andet socialt
problem, opmærksomhedsforstyrrelse, lettere autismespektrumforstyrrelse, lettere kognitiv funktionsnedsættelse.
 
Fristedet er også godkendt til følgende:
2 pladser jf. Barnets lov § 43, stk. 1, nr. 6, jf. stk. 3 og SEL § 107. Disse pladser kan anvendes fleksibelt. De unge kan være i alderen 15 - til og med
det 22 år, og kendetegnet ved, omsorgssvigt, andet socialt problem, opmærksomhedsforstyrrelse, lettere autismespektrumforstyrrelse, lettere
kognitiv funktionsnedsættelse.
 

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet understøtter og motivere børnene/de unge til at følge dagtilbud, skole, uddannelse og beskæftigelse.
Børnene/de unge støttes i en genkendelig hverdag med individuel støtte, med henblik på at understøtte stabilt fremmøde. Tilbuddet iværksætter
læringsunderstøttende aktiviteter, både i forbindelse med støtteophold og døgnophold. Tilbuddet anerkender vigtigheden af venskaber, og støtter
børnene aktivt i legeaftaler og arrangementer i forbindelse med barnets skole. Tilbuddet understøtter børnene/de unges kompetencer til at indgå i
sociale relationer og til at opnå selvstændighed. På Damkjærgård støttes børnene/de unge i  deltagelse til fritidsaktiviteter. På Fristedet er der særlig
fokus på match af børn og unge, så børnene/de unge kan få bedst mulig udbytte af det sociale samspil under støtteopholdet.
Tilbuddet har ikke systematik i, at opstille individuelle, konkrete mål for alle børn/unge, der understøtter udvikling af børnene/de unges
kompetencer til at indgå i sociale relationer og leve et så selvstændigt liv som muligt. Ligeledes er der ikke systematik for at opstille individuelle,
konkrete mål, der understøtter børnenes skole, uddannelse eller beskæftigelsestilbud. 
 
Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet har en tydelig målgruppebeskrivelse, der er i overensstemmelse med godkendelsesgrundlaget. Tilbuddet har
ansat en socialrådgiver der understøtter visitationsprocessen med henblik på, at de ikke modtager børn/unge udenfor målgruppen.
De anførte faglige tilgange og metoder er relevante for målgruppen, og der har sidste år været kompetenceudvikling på afdeling Damkjærgård, der
understøtter det faglige fundament. Det er vurderingen, at der på Fristedet systematisk gøres brug af de anførte faglige tilgange og metoder.
Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet kan udvikle på deres dokumentationspraksis. Dette ved at systematisere brugen af individuelle, konkrete mål,
hvilket vil højne tilbuddets løbende læring og forbedring af indsatsen, samt tydeliggøre tilbuddets resultater. 
 
Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet delvis understøtter børnenes trivsel og udvikling, med afsæt i det enkelte barns behov, og ud fra individuelle
indsatser. Tilbuddet har på afdeling Damkjærgård det seneste år arbejdet med implementering af miljøterapi som fundament i indsatsen, hvilket
vurderes at have understøttet en mere ensartet indsats. Ved indeværende tilsyn konstateres, at der den seneste tid har været en del uro i tilbuddet, i
form af flere hændelserne, og at der er et særlig behov for, at fokusere på, at en systematisk faglig tilgang forekommer i praksis. Ligeledes er det
vurderingen, at der på afdeling Damkjærgård er kvalitetsmangler vedrørende faglig viden og omsætning af lovgivning om magtanvendelser, hvilket
ses at påvirke den forebyggende indsats.
På afdeling Damkjærgård konstateres kvalitetsmangler, der omhandler manglende struktur og systematik for rengøringen af ungeafdelingen på
Damkjærgård, hvilket vurderes at have negativ betydning for de unges mulighed for, at gøre sig erfaringer med omsorgspersoner der sikre et rent
og ryddeligt miljø, til gavn for de unges fremadrettede trivsel, udvikling og erfaringsdannelse. 
Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet løbende inddrager børnene/de unge i beslutninger omkring eget liv og hverdagen i tilbuddet. Medarbejderne
vurderes at lytte til børnene/de unge, og at forholde sig anerkendende og respektfuldt overfor børnene. Der ses dog ved indeværende tilsyn, at
indsatsen ikke er stabil, hvilket får betydning for kvaliteten for børnene/de unge, og at der er behov for systematik i anvendelse af de faglige tilgange
og metoder.
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Ved tilsynsbesøg observeres en god stemning mellem børn/unge og medarbejdere. Tilbuddet vurderes at støtte børnene/de unge i en at få etableret
en normaliseret døgnrytme, med hensynstagen til den enkeltes behov, og børnene/de unge støttes ligeledes i adgangen til relevante
sundhedsydelser.
 
Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddets ledelse er hensigtsmæssigt organiseret med en bestyrelse, en centerleder og 2 afdelingsledere. 
Socialtilsyn Midt vurderer, at ledelsen har fokus på en stabil drift, men at de også har været udfordret de seneste år på, at sikre stabil drift på
afdeling Damkjærgård. Dette grundet højt sygefravær og høj personalegennemstrømning. Ved indeværende tilsyn konstateres, at
personalegennemstrømningen det seneste år har været nedadgående, men er dog fortsat lidt højere end sammenlignelige tilbud, således er der
fortsat en særlig opgave for ledelsen. Socialtilsyn Midt bemærker dog, at børn, medarbejdere og anbringende myndighed oplever stabilitet i
medarbejdergruppen. Tilbuddet har det seneste år mindsket sygefraværet i tilbuddet, således det nu er under sammenlignelige tilbud.
Ledelsen har de sidste par år haft fokus på en kulturændring på afdeling Damkjærgård, og at øge den faglige kvalitet i tilbuddet, hvilket periodevis
ses at give resultater. Det er dog vurderingen, at der ved indeværende tilsyn har været flere udfordringer i tilbuddet, og at ledelsen aktuelt har en
særlig opgave i, at få fastholdt stabil struktur og systematik i den pædagogiske indsats på afdeling Damkjærgård. 
 
Socialtilsyn Midt vurderer, at medarbejderne samlet set besidder relevante kompetencer. Dette qua, at hovedparten er pædagogisk uddannet eller
har erfaring med målgruppen. Socialtilsyn Midt vurderer også, at der i medarbejdergruppen er kvalitetsmangler, hvilket særligt omhandler afdeling
Damkjærgård, hvor medarbejderne vurderes udfordret på, at sikre en systematisk indsats, herunder at omsætte faglig viden til praksis. 
Tilbuddet har ikke datoer for indeværende års kompetenceudvikling, men har relevante emner som lovgivning om magtanvendelser, børn der
udsættes for krænkelser på internettet, og mentalisering i det pædagogiske arbejde, som forventes afholdt. Socialtilsyn Midt bemærker, at tilbuddet
næsten halvvejs i indeværende år ikke har datosat kompetenceudvikling, og Socialtilsyn Midt vil følge op derpå. Tilbuddet har fastsat løbende
supervision og behandlingskonferencer for indeværende år. 
Socialtilsyn Midt vurderer, at der i tilbuddet er behov for øget viden vedrørende lovgivning om magtanvendelser, da der konstateres
kvalitetsmangler med at omsætte viden om lovgivningen til praksis. Det konstateres, at der er situationer, hvor medarbejderne fremstår usikre, og at
der er behov for mere systematisk opfølgning på lovgivningen og det forebyggende arbejde. Det er ligeledes vurderingen, at ledelsen på afdeling
Damkjærgård har behov for øget viden og sikkerhed i, at omsætte lovgivning om magtanvendelser til praksis. 

 
Socialtilsyn Midt vurderer, at de fysiske rammer tilgodeser børnene/de unges trivsel og udvikling. Damkjærgård er indrettet med fokus på et
hjemligt miljø og værelserne er placeret forskellige steder rundt i huset, så der er gode muligheder for at tage hensyn til den enkeltes behov.
Herunder, at unge over 15 år har egen afdeling, som er adskilt fysisk til den anden afdeling af et kontor. Der er gode udenoms-faciliteter med plads
til boldspil, leg, socialt samvær, der er heste og smådyr, som børnene/de unge inddrages i efter eget ønske.
Ved indeværende tilsynsbesøg observerer Socialtilsyn Midt, at der i de unges afdeling på Damkjærgård er kvalitetsmangler vedrørende rengøring og
oprydning, hvilket Socialtilsyn Midt vurderer ikke fordrer følelsen og oplevelsen af et hjemligt miljø. Socialtilsyn Midt har haft dialog med tilbuddets
centerleder der oplyser at kvaliteten bliver højnet. 
Afd. Fristedet vurderes at være velegnet til formålet. Der er rummelige værelser, gode fællesrum med plads til aktivitet, leg og udfoldelse.
 
Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddets økonomi er bæredygtig samt at forholdet mellem prisen og den socialfaglige kvalitet er rimeligt. Dette
medfører, at socialtilsynet samlet set vurderer, at tilbuddets økonomi understøtter en stabil indsats til borgere.

 

 

I dette uanmeldte driftsorienterede tilsyn er der særligt fokus på: 
Tema sundhed og trivsel, herunder indikator 4.A. indikator 5.A, 5.C & Kr. 5. Indikator 6.A, 6.B & Kr. 6. 
Tema organisation og ledelse, herunder indikator 8.A  & Kr. 8. Indikator 9.A & Kr. 9. 
Tema kompetencer, herunder indikator 10,A, 10,B og Kr. 10. 
Tema fysiske rammer, herunder indikator 14.A, 14.B, 14.C & Kr. 14.
Der er ved tilsynsbesøg d. 22.01 været opfølgning på indikator 3.B & 3.C. Der ikke har givet anledning til ændringer. 
Socialtilsynet er ikke orienteret om væsentlige oplysninger i de øvrige temaer, kriterier og indikatorer, der har betydning for socialtilsynets 
bedømmelse og vurdering, hvorfor disse er overført fra seneste tilsynsrapport fra 22.01.2025.
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Påbud

Ingen påbud

Vilkår

Ingen vilkår
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Et centralt mål med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskæftigelse er et
væsentligt aspekt heri. Det er derfor væsentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mål, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudsætninger stimulerer borgernes udvikling og læring med henblik på at understøtte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskæftigelse for borgerne. Uddannelse og beskæftigelse omfatter såvel ordinær grundskole, uddannelse og beskæftigelse som forskellige former for
særlige grundskole-, uddannelses- og beskæftigelsestilbud eller samværs- og aktivitetstilbud. For børn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
væsentligt element i forhold til barnets udvikling og læring. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er nødvendige
for at understøtte, at målene for borgernes uddannelse og/eller beskæftigelse opnås.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet understøtter børnene/de unges potentiale og tilrettelægger indsatsen med fokus på det enkelte barns
behov. Tilbuddet har relevant fokus og opmærksomhed på det enkelte barns individuelle og særlige behov.

Tilbuddet har opmærksomhed på, at børnene/de unge sikres genkendelige dagsrutiner, herunder fast morgenrytme med hensynstagen til
individuelle behov. Dette  justeres løbende, med det formål, at børnene/de unge kan udnytte deres ressourcer bedst muligt i deres skoletilbud. 

Tilbuddet anerkender børnenes skolegang som et vigtigt element for trivsel og deres fremtid. Børnene støttes i at etablere relationer til
klassekammerater, herunder støtte til legeaftaler, med det formål, at børnene har samme muligheder som deres klassekammerater. Tilbuddet
erfarer, at dette øger trivsel og motivationen til at komme i skole.

Socialtilsyn Midt konstaterer, at tilbuddet ikke systematisk opretter skriftlige individuelle og konkrete mål, der understøtter det enkelte barns skole
og uddannelse. Tilbuddet har siden sidste tilsyn øget opmærksomheden på indsatsen omhandlende delmål. Herunder, at de i samarbejde med
nogle af børnene/de unge opretter et konkret, individuelt mål, der understøtter skolegang/uddannelse. 

Gennemsnitlig bedømmelse 4,0
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Uddannelse og beskæftigelse

Kriterium 1

Tilbuddet støtter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskæftigelse

Bedømmelse af kriterium
Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet støtter børnene/de unge i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse eller
beskæftigelse.

I vurderingen er der lagt vægt på børnene/de unges udtalelser om, at medarbejderne støtter dem aktivt i deres ønsker og mål for skole. I
vurderingen vægtes ung's fortællinger om, hvordan den unge oplever sig støttet i at nå sine mål for skole, og fremadrettede drømme for
uddannelse. Samt anden ung's fortælling om at blive støttet i sit mål om fritidsarbejde og hjælpen til at få søgt et fritidsarbejde. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at medarbejderne kan redegøre for, hvordan de støtter børnene/de unge i deres skoletilbud, og hvordan der aktivt
foregår et samarbejde med børnene/de unges skoler, med henblik på, at børnene udnytter deres potentiale bedst muligt. Endvidere observerer
socialtilsynet, at der for alle børn er udførlige dagsskemaer, med henblik på den nødvendige struktur og rutiner som det enkelte barn har behov
for.

Medarbejderne kan redegøre for, hvordan de arbejder med læringsunderstøttende aktiviteter, og hvordan de tilrettelægger indsatsen ud fra
individuelle konkrete vurderinger, således børnene oplever struktur og omsorg ud fra individuelle behov.

Socialtilsyn Midt har i 2023 og 2024 vurderet, at der var kvalitetsmangler jf. indikator 1.A, da tilbuddet ikke havde systematik for at oprette
konkrete, individuelle mål, der understøtter skole, uddannelse eller beskæftigelse. Socialtilsyn Midt vurderer ved indeværende tilsyn, at tilbuddet
fortsat ikke har systematik for, i samarbejde med børnene/de unge, at oprette konkrete, individuelle mål for alle børn/unge, der understøtter skole,
uddannelse eller beskæftigelse. Socialtilsyn Midt vurderer dog, at tilbuddet har øget opmærksomheden derpå, således de nu i samarbejde med
børnene/de unge opretter konkrete, individuelle mål, der understøtter børnene/de unges skolegang/uddannelse, men at dette udelukkende
omhandler de børn/unge, hvor tilbuddet vurderer det aktuelt. 

I vurderingen vægtes at der ved triangulering med 4 myndighedsrådgiver til børn på Damkjærgård fremgår, at tilbuddet støtter børnene i deres
skolegang, og at der foregår relevant samarbejde mellem tilbuddet og børnenes skoler. I vurderingen vægtes, at der ved triangulering med 2
rådgivere til børn fra Fristedet oplyses, at et barn støttes i at komme i skole under støtteopholdet, og at tilbuddet lykkedes med dette. Vedrørende
et andet barn oplyser rådgiver, at Fristedet ikke har opgaver omkring skole. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at ledelse og medarbejdere arbejder aktivt på, at understøtte børn/unge, der er udfordret på at have stabilt fremmøde,
og at der samarbejdes med skole og eksterne samarbejdspartnere om de unges udfordringer, og hvilke tiltag der skal iværksættes. 

Ved hovedparten af børnene/de unge på Fristedet er der ikke opgaver fra myndighed om at Fristedet skal understøtte skole/uddannelse. I
vurderingen vægtes, at børnene under støtteopholdet støttes i at opretholde stabilitet, og at aktiviteterne under opholdet er
læringsunderstøttende. Socialtilsyn Midt vurderer, at Fristedet samarbejder aktivt omkring børnene/de unges skoletilbud, med både forældre,
plejeforældre og de forskellige skoler, når det er en del af opgaven

$eg-print-section-heading-start$    Kr iter ium 1$eg-print-section-heading-end$
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Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mål i forhold til at understøtte borgernes skolegang, uddannelse, beskæftigelse eller
samværs- og aktivitetstilbud, og der følges op herpå.

Bedømmelse  3

Bedømmelse af Indikator 1.a
Indikatoren er i middel  grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Tilbuddet har i forbindelse med tilsynsbesøg fremsendt dokumentation på 2 børn/unge fra Damkjærgård. Det fremgår i dette materiale, at der
ved det ene barn/ung er oprettet et konkret, individuelt mål der understøtter den unges skolegang. I socialtilsynets dialog med den pågældende
ung, oplyser den unge, at være inddraget i målet, og at medarbejderne aktivt understøtter den unge deri.
I det andet materiale vedr. andet barn fra Damkjærgård fremgår ikke et konkret, individuelt mål. I bedømmelsen vægtes, at medarbejderne kan
redegøre for, at der netop er afsluttet et delmål omhandlende den unges skolegang. Medarbejder fremviser det afsluttede delmål i tilbuddets
dokumentationssystem, og oplyser at delmålet er opnået. 

 

Score 3 er påvirket af følgende:

Medarbejdere og ledelse oplyser, at tilbuddet ikke systematisk opstiller konkrete, individuelle mål, der understøtter børnene/de unges
skolegang, uddannelse eller beskæftigelse. Medarbejder italesætter, at de bevidst ikke har oprettet et nyt delmål vedr. en ung, hvor et delmål
netop er afsluttet, da de ikke oplever særlige udfordringer omkring den unges skolegang, der kræver opmærksomhed via et delmål.
Medarbejdere fra Fristedet oplyser, at der ikke systematisk oprettes konkrete, individuelle mål, der understøtter børnenes skoletilbud.
Medarbejder beskriver, at de i stedet understøtter konkrete aftaler, der understøtter indsatsen i forhold til børnene/de unges skolegang.

Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskæftigelse, eller samværs- og aktivitetstilbud. Medfølgende børn på voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedømmelse  4

Bedømmelse af Indikator 1.b
Indikatoren er i høj grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Hovedparten af børnene indskrevet på Damkjærgård er i skoletilbud.

Centerleder leder oplyser, at i visitationsprocessen med kommunerne har de særlig opmærksomhed på, at barnet/den unge skal have et tilbud,
så barnet fra indflytning kan støttes i dette. De oplever, at kommunerne er blevet mere udfordret på at finde skoletilbud til børnene. Tilbuddet
erfarer, at det påvirker børnene negativt, hvis de ikke har et skoletilbud, og derfor er de særligt opmærksomme på dette ved indskrivningen.

Afdelingsleder på Fristedet oplyser, at alle børn/unge indskrevet på aflastningsstedet Fristedet er i skoletilbud.

 

Score 4 er påvirket af følgende:

En af de unge indskrevet på Damkjærgård har i øjeblikket ikke et tilbud. 
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Indikator 1.d

Børnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmøde i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskæftigelse.

Bedømmelse  4

Bedømmelse af Indikator 1.d
Indikatoren er i høj grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Medarbejderne fortæller, at 6 af børnene på Damkjærgård har stabilt fremmøde. En myndighedsrådgiver oplyser, at barnet har stabilt
fremmøde.

Afdelingsleder fra Fristedet oplyser, at de har indtryk af, at alle børnene er stabile i deres skoletilbud. Der samarbejdes med aflastningsbørnenes
skoler, og når børnene er i aflastning på hverdage støttes de i stabilitet. Medarbejder fra Fristedet oplyser, at børnene støttes i stabilt fremmøde
under opholdet. På tilsynsbesøget observeres, at medarbejderne henter børnene fra skole.  

 

Score 4 er påvirket af følgende:

3 unge indskrevet på Damkjærgård er ustabile i deres skoletilbud. Det bemærkes positivt, at en af de unge er startet op i et nyt skoletilbud for
1½ uge siden, og den unge støttes i en positiv opstart, med henblik på fremadrettet stabilitet. Medarbejderne oplyser, at der samarbejdes med
de unges skoler vedr. de unges udfordringer. Medarbejdere fortæller, at en af de unge indtil fornylig har været i trivsel, og haft det godt socialt i
sin klasse, men at der pludselig opstod udfordringer i pigegruppen, hvilket har udfordret den unges trivsel og resulteret i ustabilitet.
Medarbejderne fortæller, at der samarbejdes med skolen om den unges udfordringer, og de er opmærksomme på, at den unge påvirkes af, at
den unge ikke føler sig som en del af pigegruppen som tidligere.

Rådgiver til en af de unge oplyser: "Det opleves, at /barnet, red.) i indeværende år har været udfordret i forhold til sit fremmøde på grund af
konflikter med klassekammerater. Aktuelt ses positiv fremgang med en markant øgning af dagligt fremmøde samt udvidelse af reduceret skema".

Anden rådgiver til ung oplyser: (Barnet, red.) kommer ikke i skole, og har den sidste tid ikke opholdt sig meget på Damkjærgård, hvorfor det er svært
for Damkjærgård at støtte ift. skolegang. Min oplevelse er dog, at personalet gerne vil (barnet, red) og ønsker at hjælpe".
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Indikator 1.e

Tilbuddets pædagogiske indsats understøtter børnenes/de unges læring i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse.

Bedømmelse  5

Bedømmelse af Indikator 1.e
Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Rådgiver oplyser: "Jeg oplever at Damkjærgård gør hvad de har mulighed for, set i forhold til at skabe udvikling for (barnet, red.). Dette særligt i
forhold til at de understøtter (barnets, red.) muligheder for at indgå på lige fod med hendes jævnaldrende på skolen og har hendes venner og
veninder med hjem på Damkjærgård". 

Medarbejderne beskriver, hvordan de på Damkjærgård pædagogisk understøtter børnenes individuelle behov og tilrettelægger indsatsen med
udgangspunkt i det enkelte barns behov. Medarbejderne fortæller, at det er forskelligt hvornår børnene står op om morgen og spiser
morgenmad, da det tilrettelægges så det fungerer for det enkelte barn. Fælles for børnene er, at alle sikres en morgenrutine, der understøtter en
god start på dagen og stabilitet. Medarbejderne oplever dog, at de i øjeblikket er udfordret på at understøtte stabilitet omkring de unge på
Damkjærgård. 

Medarbejderne fortæller, at de særligt vægter, at børnene har legeaftaler med deres klassekammerater, hvilket de erfarer understøtter
børnenes motivation til at komme i skole, da de får lyst til at være sammen med klassekammerater. Medarbejderne fortæller, at et børnene ofte
har legeaftaler med en klassekammerat, og at det som oftest foregår på Damkjærgård, da det andet barns opholdssted ikke tager initiativ. På
Damkjærgård er de fastholdende i dette, så barnet støttes i stabile legeaftaler og får styrket relationen til kammeraten. Medarbejderne oplyser,
at de samarbejder tæt med skolen, og de deltager i alle arrangementer på børnenes skoler. 

Medarbejderne beskriver, at dagligdagen på Damkjærgård er et læringsmiljø, ture på stranden har et formål og de forskellige aktiviteter giver
mulighed for forskellige dialoger med børnene, der understøtter læring og udvikling.

Medarbejderne fortæller, at børnene fx ved meget om krigen i Ukraine, men de er også opmærksomme på, hvad børnene hver især kan
rumme, et barn bliver let ængstelig og har haft brug for at få skabt særlig tryghed omkring, at barnet ikke skal være bange for krigen. 

En medarbejder fortæller, at et barn var udfordret på geografi, de fandt et spil som gav viden om alle verdens landes flag, og efter lidt tid havde
barnet øget sin viden markant om dette. Det resulterede i ros fra læren, og barnet oplevede succes og motivation til mere. 

Medarbejder fra Fristedet oplyser, at han har særlig interesse og faglig viden om læringsunderstøttende tiltag. Medarbejder fortæller, at det
falder ham naturligt at spørge ind til børnenes skole og om de har lektier for. Medarbejder fortæller, hvordan han iværksætter
læringsunderstøttende aktiviteter for børnene på Fristedet.  

Medarbejder fortæller, at et barn med anden etnisk herkomst end dansk på Fristedet ikke havde viden om det danske samfund. Medarbejderen
fortæller, at han via DR’s hjemmeside fandt relevante emner, derudover interesserede barnet sig for politik og han talte med barnet om,
hvordan ungdomspartier fungerer i Danmark. Medarbejderen oplyser, at barnet tiltider oplevede det svært i sit hjem, han præsenterede barnet
for læsning, og talte med barnet om, at læsning måske kunne give barnet ro, når det var svært hjemme. 
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Et centralt mål med den sociale indsats er at understøtte, at borgerne i så høj grad som muligt indgår i sociale relationer og lever et selvstændigt liv i
overensstemmelse med egne ønsker og behov. Et væsentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netværk, herunder netværk og relationer på sociale medier, samt at tilbuddet understøtter børnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opnår de kompetencer, som dette kræver, og opnår færdigheder, der
kan lette den daglige tilværelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for så vidt muligt at kunne klare sig selv. For børn
og/eller de unge gælder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvstændigt voksenliv. Det er væsentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mål, og at det afspejles i tilbuddets åbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvstændighed og relationer, at tilbuddet understøtter borgerne i deres relationer til familie og øvrige netværk. For børn og unge er det
væsentligt, at tilbuddet har opmærksomhed på at understøtte gode relationer til eventuelle søskende og til venner. Det er desuden centralt, at børnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddets indsats understøtter udvikling af sociale kompetencer og selvstændighed.

Socialtilsyn Midt vurderer, at Fristedet inddrager børnene/de unge i alderssvarende aktiviteter, både i og udenfor tilbuddet. Fristedet understøtter,
at børnene/de unge har mulighed for at etablere relationer med andre børn, og sikrer, at der forgår en pædagogisk indsats omkring sociale
samspil.

På Damkjærgård er den pædagogiske indsats tilrettelagt med afsæt i almindelig dagligdags levevis, med fokus på selvstændighedsudvikling og
støtte til, hvordan børnene/de unge kan interagere med andre mennesker og i lokalmiljøet.

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet ikke systematisk opstiller konkrete, individuelle mål, der understøtter udvikling af børnene/de unges
kompetencer, til at til at indgå i sociale relationer og leve et så selvstændigt liv som muligt. 

Tilbuddet støtter børnene/de unge i, at fastholde kontakt til familie og netværk, og har fokus på et konstruktivt forældresamarbejde. 

Tilbuddet har forståelse for vigtigheden i, at børnene/de unge har fortrolige voksne i deres liv, og de har løbende opmærksomhed på det enkelte
barns behov, og hvordan medarbejderne står til rådighed for dette. 

Gennemsnitlig bedømmelse 4,3

$eg-print-section-heading-start$Selvstændighed og relationer$eg-print-section-heading-end$

Selvstændighed og relationer

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indgå i sociale relationer og opnå selvstændighed

Bedømmelse af kriterium
Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet støtter børnene/de unge i at udvikle sociale kompetencer. Herunder støtte i at indgå i sociale samspil, med
fokus på at udvikle kompetencer til at leve et så selvstændigt liv som muligt.

Socialtilsyn Midt konstaterer, at tilbuddet ikke har systematik for, i samarbejde med børnene/de unge, at oprette konkrete individuelle mål, der
understøtter udvikling af børnene/de unges kompetencer til at indgå i sociale relationer og leve et så selvstændigt liv som muligt. Socialtilsyn Midt
vurderede i 2024, at der var kvalitetsmangler jf. indikator 2.A, da tilbuddet heller ikke dengang havde systematik for at oprette konkrete,
individuelle mål.

Socialtilsyn Midt vurderer ved indeværende tilsyn, at tilbuddet trods fortsat manglende systematik i at oprette konkrete, individuelle mål, har
oprettet konkrete, individuelle mål ved flere af børnene/de unge, herunder delmål, der understøtter udvikling af børnene/de unges kompetencer til
at indgå i sociale relationer og leve et så selvstændigt liv som muligt.

Socialtilsyn Midt har i vurderingen lagt positivt vægt på, at tilbuddet ved indeværende tilsyn systematisk afholder behandlingskonferencer, hvor
der i samarbejde med behandlingskonferencens psykolog, udarbejdes et aktuelt delmål for alle børn/unge på Damkjærgård. Delmålet er med
afsæt i barnet/den unges aktuelle situation. Ledelse og medarbejdere beskriver, at delmålene derfor ikke nødvendigvis er med fokus på, at
understøtte udvikling af børnene/de unges kompetencer til at indgå i sociale relationer og leve et så selvstændigt liv som muligt. 

I fremsendt barnets plan fremgår, et en ung i samarbejde med myndighed har oprettet mål omhandlende  ADL, med det formål på sigt at kunne
flytte ud, og bo for sig selv. Socialtilsyn Midt bemærker, at tilbuddet ikke har oprettet et konkret, individuelt mål, der understøtter den unges mål i
barnets plan, men konstaterer positivt, at den unge fortæller, at medarbejderne aktivt støtter den unge deri, via faste aftaler og støtte. Socialtilsyn
Midt har ved tilsynsbesøget anbefalet tilbuddet, at de med fordel kan oprette et konkret, individuelt mål i forhold til opgaven med at understøtte
den unge i ADL, således udviklingen i højere grad kan måles og justeres løbende.  

$eg-print-section-heading-start$    Kr iter ium 2$eg-print-section-heading-end$
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Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mål i forhold til at understøtte udvikling af borgernes kompetencer til at indgå i
sociale relationer og leve et så selvstændigt liv som muligt, og der følges op herpå.

Bedømmelse  3

Bedømmelse af Indikator 2.a
Indikatoren er i middel grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Medarbejdere oplyser, at ved hovedparten af børnene/de unge på Damkjærgård er der oprettet et konkret, individuelt mål, der understøtter
udvikling af borgernes kompetencer til at indgå i sociale relationer og leve et så selvstændigt liv som muligt. Medarbejdere og ledelse oplyser, at
delmål oprettes i forbindelse med behandlingskonferencer, hvor de i samarbejde med psykologen, der bistår behandlingskonferencerne har
særlig fokus på, hvilke delmål der aktuelt er behov for. I dialogen om et aktuelt delmål oplyser medarbejderne, at delmålet er oprettet i
samarbejdet med barnet, som selv har ytret behov for særlig støtte, med henblik på at føle mere tryghed. 

Medarbejder oplyser, at på fristedet er der oprettet konkrete, individuelle mål ved halvdelen af børnene/de unge, der understøtter udvikling af
borgernes kompetencer til at indgå i sociale relationer og leve et så selvstændigt liv som muligt. 

 

Score 3 er påvirket af følgende: 

Medarbejdere og ledelse oplyser, at tilbuddet ikke systematisk opretter konkrete, individuelle mål, der understøtter udvikling af borgernes
kompetencer til at indgå i sociale relationer og leve et så selvstændigt liv som muligt. At delmål oprettes med udgangspunkt i det der besluttes
på behandlingskonferencerne og børnene/de unges ønsker og behov. Dette understøttes af fremsendt dokumentation på i alt 4 børn/unge fra
henholdsvis Fristedet og Damkjærgård, hvor det fremgår, at der udelukkende ved 1 af børnene er oprettet et delmål, der understøtter udvikling
af borgernes kompetencer til at indgå i sociale relationer og leve et så selvstændigt liv som muligt. I dialogen med medarbejderne oplyser
medarbejderne, at delmålet er oprettet i samarbejdet med barnet, som har ytret behov for særlig støtte, med henblik på følelsen af tryghed. 

Indikator 2.b

Borgerne indgår i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.

Bedømmelse  5

Bedømmelse af Indikator 2.b
Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Barn oplyser, at barnet går til fodbold i sin fritid og at medarbejderne sørger for kørsel dertil. Barnet oplyser, at barnets jævnaldrende ven
besøger barnet på Damkjærgård, og at barnet også støttes i at besøge sin ven. Barnet oplyser, at der er mange muligheder på Damkjærgård.

Medarbejdere beskriver, at tilbuddet vægter socialisering af børnene højt, herunder støtte til fritidsaktiviteter, legeaftaler og involvering i
skoletilbud.

Ved triangulering oplyser rådgiver til barn fra Damkjærgård, at barnet går til ridning, og at der er faste rammer og aftaler i forbindelse med
samvær med andre elever fra barnets skole. At der er tæt voksenkontakt når barnet deltager i aktiviteter der giver høj arousal. 
Ved triangulering oplyser rådgiver til barn fra Damkjærgård, at barnet tidligere har gået til håndbold med Lykkelige og nu går til fodbold, og at
tilbuddet støtter barnet i legeaftaler.

Foranstaltende myndighed til barn fra Fristedet oplyser, at Fristedet er meget opmærksom på barnets behov for at indgå i sociale relationer, og
hvordan de bedst kan understøtte barnet i dette.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres ønsker og behov kontakt til og samvær med deres familie og netværk i dagligdagen.

Bedømmelse  5

Bedømmelse af Indikator 2.c
I bedømmelsen lægges der vægt på følgende:

At ledelsen og medarbejderne udtaler at beboernes familie og netværk er velkomne på Damkjærgård, under hensynstagen til borgernes og
tilbuddets aktiviteter og dagligdag i almindelighed, og til de øvrige borgere i særdeleshed.

At borgerne som udgangspunkt er hos sin familie hver anden weekend. Transport til og fra tilbuddet er i princippet forældrenes forpligtigelse, men
Damkjærgård udfører dette i vid udstrækning, for at understøtte beboernes kontinuerlige kontakt.

At de pårørende giver udtryk for at være særdeles velkomne i tilbuddet
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Indikator 2.f

Børnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Bedømmelse  4

Bedømmelse af Indikator 2.f
Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Socialtilsyn Midt har ved indeværende tilsyn talt med i alt 4 børn fra Damkjærgård og 1 barn fra Fristedet. Alle 5 børn/unge giver udtryk for, at
der er medarbejdere, som de har etableret fortrolighed til. Børnene/de unge kan på forskelligvis sætte navn på de medarbejdere de er fortrolige
med, og give eksempler på, hvordan de bruger medarbejderne. 
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Det er afgørende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formål med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den ønskede udvikling for borgerne. Det er derfor væsentligt, at tilbuddet kan redegøre for dets målsætning, målgruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegøre for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opnåelse af de konkrete mål, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne sætter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mål skal ses i sammenhæng med de mål, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgørende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggøre, at deres indsats opnår en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet er tydelig omkring deres målgruppebeskrivelse og har skærpet deres opmærksomhed på match ved
visitationsprocesser.

Tilbuddet arbejder hovedsageligt ud fra en miljøterapeutisk, anerkendende, relationel og struktureret tilgang. Det er vurderingen, at de på
Damkjærgård er i proces med at udvikle på det faglige fundament, via undervisning og løbende supervision. 

Tilbuddet understøtter de opstillede mål fra børnene/de unges handleplaner, og dokumenterer løbende indsatsen via dagbogsnotater og
statusudtalelser. Socialtilsyn Midt vurderer, at kvaliteten af tilbuddets dokumentionspraksis kan højnes ved mere systematik omkring brugen af
individuelle, konkrete mål. Dette vil ligeledes kunne fordre den løbende læring og opfølgning på indsatsen.

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet anerkender og aktivt bidrager til samarbejdet med eksterne samarbejdspartnere. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet opnår positive resultater i forhold til opfyldelsen af de opstillede mål, tilbuddet har skærpet
visitiationsprocessen, med henblik på at børnene/de unge kan profitere af indsatsen. 

Gennemsnitlig bedømmelse 4,3

$eg-print-section-heading-start$Målgruppe, metoder og resultater$eg-print-section-heading-end$

Målgruppe, metoder og resultater

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afsæt i en tydelig målgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der fører til positive resultater for borgerne

Bedømmelse af kriterium
Socialtilsyn Midt vurderer, at Damkjærgård har en tydelig målgruppebeskrivelse, hvor den primære indskrivningsårsag er omsorgssvigt.

I vurderingen vægtes at tilbuddet ved visitering af aflastningsbørn til Fristedet har særlig fokus på, at de visiterede børn/unge kan profitere af
indsatsen, matcher de øvrige børn modenhedsmæssigt og aldersmæssigt er indenfor målgruppen. Således de kan opretholde den positive og
udviklende dynamik der er i tilbuddet.

Ledelsen vurderes at have opmærksomhed på børne/unge-sammensætningen på Damkjærgård, herunder hvordan børnene/de unges
komorbiditet ændrer sig.

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet siden sidste tilsyn har øget deres fokus på de faglige tilgange og metoder, herunder, at medarbejderne
fremstår mere tydelige på det faglige fundament med øget viden og forståelse for de udvalgte faglige tilgange og metoder. I vurderingen vægtes, at
medarbejderne tilkendegiver at de er i positiv proces med implementeringen, og at de fremstår med øget indsigt og forståelse for pædagogisk teori
og kan koble dette på praksis. Socialtilsynet bemærker positivt, at medarbejderne i højere grad reflektere over, hvordan de tilrettelægger indsatsen
for det enkelte barn med fokus på egen rolle og pædagogik.

Socialtilsyn Midt vurderer, at centerlederen har sikret et øget faglig fokus, og at processen understøttes via løbende ekstern supervision og
undervisning.

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet kan udvikle på deres dokumentationspraksis, ved at systematisere brugen af individuelle, konkrete mål,
hvilket vil tydeliggøre tilbuddets positive resultater. Tilbuddet ses at udarbejde statusudtalelser, men at konkret målopfyldelse fremgår svagt i
disse. 

$eg-print-section-heading-start$    Kr iter ium 3$eg-print-section-heading-end$
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets målsætning og målgrupper.

Bedømmelse  4

Bedømmelse af Indikator 3.a
Målgruppen for Damkjærgård er børn/unge der i opvæksten har været udsat for omsorgssvigt i kombination med familiemæssige problemer.
Målgruppen kan være forstyrret i deres evne til følelsesmæssig tilknytning og relationsdannelse, og kan reagere med adfærdsmæssige problemer.
Der skal være et potentiale for at udvikle evne til tilknytning, og til at kunne profitere af samvær med andre. Damkjærgårds fysiske rammer er
opdelt i 2 områder, hvor den ene ende af huset er for de ældste unge/voksne fra 15 år og op, og den anden ende er for tilbuddets yngre børn.

Målgruppen for Fristedet er børne/unge med omsorgssvigt, andet social problem, opmærksomhedsforstyrrelse, lettere
autismespektrumforstyrrelse, lettere kognitiv funktionsnedsættelse. 

 

Indikatoren er i høj grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

På Tilbudsportalen fremgår, at Fristedet arbejder med følgende: Anerkendende tilgang, Relationspædagogisk tilgang, Strukturpædagogisk
tilgang og jeg-støttende samtaler. Medarbejder fra Fristedet kan redegøre for samtlige af de udvalgte faglige tilgange og metoder.

Medarbejder beskriver, hvordan de forbereder aflastningsopholdende med fokus på børnene/de unges særlige behov, således børnene/de
unge sikres den pædagogik de profiterer af, herunder den struktur og de individuelle hensyn, som børnene hver i sær profiterer af. 

Anden medarbejder oplyser, at de på Fristedet også er undersøgende på, hvilke tilgange og metoder, der understøtter børnene/de unges
diagnoser. Herunder, at de ved børn med adhd også anvender viden fra kognitiv adfærdsterapi, og at de ved børn med autisme har særlig fokus
på at understøtte det barnet oplever motiverende. De ser barnets potentialer og arbejder ressourceorienteret. 

Medarbejder beskriver, at der ved visitering er særlig opmærksomhed på, at børnene/de unge er indenfor målgruppen på Fristedet, og at de
udover dette også matcher det hold de tilknyttes. I forhold til alder oplyser medarbejder, at de er opmærksomme på, at børnene/de unge
matcher hinanden aldersmæssigt, med opmærksomhed, at nogle børn også profitere af at være sammen med andre børn, der ikke har samme
alder. Medarbejder oplyser, at de fleste børn udskrives i forbindelse med at de fylder 18 år, at det er enkelte unge, der har været i tilbuddet efter
det fyldte 18 år, hvilket har været en kort periode, da de har ventet på nyt tilbud. 

I referat fra personalemøde (Damkjærgård) d. 7.02.2024 fremgår, at ledelsen har i gangsat proces med fokus på, hvilke metodiske tilgange der
anvendes, og hvilke børn der er indenfor målgruppen på Damkjærgård. Det fremgår også, at tilbuddet har opmærksomhed på et barn med
autismediagnose, og om tilbuddets tilgang og rammer skal omtænkes. Ved triangulering med rådgiver oplyses, at tilbuddet har den nødvendige
viden om barnets diagnose. 

På Tilbudsportalen fremgår, at der på Damkjærgård arbejdes med følgende: Adfærdsterapeutisk tilgang, Anerkendende tilgang, De Små Skridt,
Kognitiv tilgang, Miljøterapeutisk tilgang, Relationspædagogisk tilgang, Ressourceorienteret tilgang, Social læringstilgang. Jeg-støttende samtale,
Motiverende samtale, Praksisfortællinger, Social færdighedstræning og Værdsættende samtale.

Medarbejdere oplyser, at der på afdeling Damkjærgård er arbejdet med at styrke det fælles faglige sprog, med den miljøterapeutiske tilgang
som fundamentet i tilbuddet. Centerchefen oplyser, at medarbejderne er undervist i, og løbende bliver superviseret med afsæt i miljøterapi. 

Medarbejdere oplyser, at udover særlig fokus på den miljøterapeutiske ramme anvendes spejling, og løbende fokus på, at se bag om
børnene/de unges adfærd. Medarbejder italesætter, at de løbende reflekterer over, hvilken pædagogisk metode det enkelte barn profiterer af,
og hvilken støtte der er behov for i forskellige situationer. Medarbejder italesætter hvordan vedkommende pædagogisk arbejder med afsæt i en
anerkendende og mentaliserende tilgang, hvor medarbejder italesætter eksempel, hvor medarbejderen beskriver en nysgerrig, åben og lyttende
tilgang overfor barnet, med henblik på at forstå, hvad der ligger bag barnets adfærd og ikke forhåndstolke barnets hensigter.

I fremsendt behandlingsplan fremgår anvisninger til, hvordan medarbejderne overfor konkret barn kan anvende spejling og jeg-støtte.

I fremsendt behandlingsplan fremgår, at tilbuddet er undersøgende på barnets tilknytningsmønster, samt beskrivelser af, hvordan
medarbejderne skal møde barnet i forbindelse med afvisninger. 

 

Score 4  er påvirket af følgende:

Medarbejder fra Damkjærgård har ikke modtaget grundig intro til det miljøterapeutiske fundament i forbindelse med sin ansættelse på
Damkjærgård.
Anden medarbejder oplyser, at den miljøterapeutiske tilgang og de øvrige faglige tilgange og metoder ikke er implementeret på Damkjærgård.
Det fremgår, at der i tilbuddet kan forekomme brug af konsekvenspædagogik, beskrevet i indikator 10.A. Hvilket ikke er en del af tilbuddets
værdigrundlag.
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Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mål for borgerne til løbende brug for egen læring og forbedring af indsatsen.

Bedømmelse  4

Bedømmelse af Indikator 3.b
Indikatoren er i høj grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

 

På tilbudsportalen fremgår:

 

I fremsendt dagbogsnotater vedr. barn fra Fristedet fremgår, at medarbejderne dokumenterer på konkret mål, der er tilknyttet målsætning
Afdelingsleder fra Fristedet oplyser, at de er påbegyndt udarbejdelse af mål for alle aflastningsbørn, som der løbende dokumenteres og
evalueres på.  

Medarbejder beskriver, at de anvender børnenes handleplansbeskrivelser, men at de opstillede handleplansmål oftest ikke er relevante for
aflastningen. Medarbejder oplyser, at de bruger den første tid efter aflastningens opstart, til at lære barnet at kende og derefter er der dialog
med afdelingsleder om, hvilke mål der er relevant at arbejde med.

Anden medarbejder oplyser, at de bevidst arbejder med få mål for aflastningsbørnene, og har positiv erfaring med dette. Der følges løbende op
på målene ved teammøder. Medarbejder fortæller om et konkret delmål på et aflastningsbarn, og hvordan dette nu er opfyldt, og at der er aftalt
opfølgningsmøde, hvor nyt mål skal drøftes. 

Leder og medarbejdere oplyser, at de på Damkjærgård løbende evaluerer og følger op på børnenes handleplansmål via interne møder og
statusbeskrivelser. Siden sidste tilsynsbesøg er Damkjærgård påbegyndt løbende gennemgang af hver enkelte barns genogram med supervisor,
hvorefter der afholdes en behandlingskonference, hvor målene for barnet og nye tiltag drøftes. Dette skriftliggøres i et dokument, hvor der også
oprettes et delmål/smartmål. Det nye tiltag er med henblik på, at der foregår løbende læring og forbedring af indsatsen. 

Score 4 er påvirket af følgende:

Medarbejdere oplyser, at tilbuddet ikke har systematik i at oprette konkrete, individuelle mål for børnene/de unge. 

Der tages udgangspunkt i de målsætninger, som kommunen har opstillet i den handleplan, der er udarbejdet for opholdet på
Damkjærgård. De overordnede målsætninger i kommunens handleplan operationaliseres til målbare indsatser, der er en del af
hverdagen for barnet, den unge eller voksne på damkjærgård. De unge er selv med til at gennemgå målene, hvor deres perspektiv i høj
grad bliver anerkendt. 




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Indikator 3.c

Tilbuddet opnår positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mål, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.

Bedømmelse  4

Bedømmelse af Indikator 3.c
Indikatoren er i høj grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Medarbejder beskriver, at de på Fristedet generelt opnår positive resultater. Medarbejder beskriver, at et barn til en start havde ophold i
Annekset, men nu kan være sammen med de øvrige børn og medarbejdere, og at målet omkring at kunne spørge efter hjælp, samt stole på de
voksne nu er opnået. 

Det fremgår i fremsendt handleplan at ung profitere af anbringelsen på Damkjærgård.

Rådgiver oplyser:

 

Adspurgt anbringende myndighed om tilbuddet opnår positive resultater i forhold til opfyldelse af de mål anbringende har opstillet, svares 

 

 

Rådgiver oplyser:

 

Score 4 er påvirket af følgende:

Positive resultater i forhold til målopfyldelse fremgår svagt i tilbuddets dokumentationspraksis og statusbeskrivelser.

Det er anbringende myndighed opfattelse, at Damkjærgård arbejder med opsatte mål jf. handleplanen.

 





Absolut, (barnet, red.) trives. 




Det opleves at Fristedet arbejder med de mål der aftales, samt at de arbejder med andre relevante mål, de ser kunne være relevante at
arbejde med sammen med (barnet, red.). Der beskrives, at (barnet, red.) er social med andre unge på Fristedet, samt at (barnet, red.)
profiterer af de tilbud de målretter (barnets, red.) individuelle behov. Der ses, at (barnet, red.) er i en positiv udvikling og trivsel. Ligeledes
er der en oplevelse af, at Fristedet er god til at inddrage (barnet, red.). 




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Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktører for at understøtte, at målene for borgerne opnås.

Bedømmelse  5

Bedømmelse af Indikator 3.d
Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Medarbejdere og ledelse redegøre relevant for, hvordan tilbuddet løbende samarbejder med relevante eksterne aktører, med det formål at
understøtte målopfyldelse.  

 

Rådgiver oplyser:

 

Rådgiver oplyser:

Det er anbringende myndigheds opfattelse, at der er et godt og upåklageligt samarbejde mellem Damkjærgård og anbringende
myndighed samt involverede fagpersoner. Der er fra anbringende myndighed let tilgængelighed i forhold til kontakt via mail og telefon til
og fra Damkjærgård.  Der afholdes løbende inddragelsessamtaler, tilsyn og statusmøder. 





Fristedet deltager i netværksmøder og opfølgningsmøder samt at de er til rådighed ved evt. telefoniske opfølgninger, også selvom det
ikke er aftalt på
forhånd. Der er en stor tilgængelighed fra Fristedet. Der beskrives, et tæt og godt samarbejde mellem Fristedet og (barnets, red.)
plejefamilie.
Fristedet har deltaget i åbent hus med (barnets, red.) skolen sammen med (barnet, red.). 




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Det er afgørende for kvaliteten, at tilbuddet understøtter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer målgruppens behov. Det kan for eksempel være i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmæssig brug af rusmidler. Det kan også være i forhold til færden på sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
værdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrørende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et væsentligt led heri er, at tilbuddet i sin pædagogiske indsats har fokus på at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til løbende læring og forbedring af indsatsen. Desuden er det væsentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere både har relevant faglig viden om forebyggelse af vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets målgruppe, og at de kan handle hensigtsmæssigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet delvis understøtter børnene/de unges mentale sundhed og trivsel. 

Tilbuddet har viden om den anerkendende tilgangs betydning for et udsat barns udvikling. Det er vurderingen, at medarbejderne generelt
respekterer og anerkender børnene/de unge, og at de inddrager børnene/de unge i beslutninger som har betydning for barnets liv og hverdag i
tilbuddet. Tilbuddet har det seneste år arbejdet med implementering af miljøterapi på afdeling Damkjærgård. Dette vurderes, at understøtte
børnene/de unges behov for omsorg i et struktureret miljø, med støtte og opmærksomhed på det enkelte barn/ungs behov. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at der på afdeling Damkjærgård er udfordringer med at opretholde tilstrækkelig viden om magtanvendelser. Socialtilsyn
Midt konstaterer, at tilbuddet i perioder har højnet kvaliteten, men det er vurderingen, at de på afdeling Damkjærgård er udfordret på, at
opretholde kvaliteten, hvilket ikke er hensigtsmæssigt for målgruppen. Socialtilsyn Midt vurderer, at der fremadrettet er behov for stabil kvalitet og
tydelig implementering af viden om lovgivning, vedrørende magtanvendelser og forebyggelse af magtindgreb. 

Socialtilsynet vurderer, at Fristedet understøtter stabile støtteophold hvor børnene/de unge møder genkendelige ikkefastansatte medarbejdere.
Det er vurderingen, at Fristedet tilbyder støtteophold med fokus på udvikling, omsorg, sociale samspil, oplevelser, bevægelse og aktivitet, med
opmærksomhed på børnene/de unges egne ønsker, og med opmærksomhed på børnenes særlige behov.

Fristedet vurderes at tilrettelægge støtteopholdene med afsæt i pædagogisk forståelse og ud fra viden om målgruppen, samt med hensyn til det
enkelte barn/ung og gruppedynamikken. 

Gennemsnitlig bedømmelse 3,2

$eg-print-section-heading-start$Sundhed og tr ivsel$eg-print-section-heading-end$

Sundhed og trivsel

Kriterium 4

Tilbuddet understøtter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedømmelse af kriterium
Socialtilsyn Midt vurderer, at Damkjærgård og Fristedet understøtter børnene/de unges selv og medbestemmelse.

I vurderingen vægtes, at tilbuddet har etableret systematik i at afholde husmøder, og at børnene/de unges ønsker fra husmøderne er et fast punkt
på dagsordenen til personalemøder, således der sikres opfølgning og tilbagemelding til børnene/de unge. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet med afsæt i det enkelte barn/ungs behov og forudsætninger, støtter barnet i at have indflydelse på eget liv
og hverdag, og ligeledes sikrer en omsorgsfuld og struktureret ramme, der sikrer barnet/den unge kontinuitet i hverdagen. 

Socialtilsyn Midt  vurderer, at medarbejderne det seneste år har tilegnet sig faglig viden om miljøterapi, som bl.a. har betydning for, hvorledes
dagen tilrettelægges, og hvordan børnene/de unge mødes af medarbejderne.

I vurderingen vægtes, at ledelsen er reflekterende omkring, at der har været dagbogsnotater, hvor retorikken ikke understøtter en anerkendende
tilgang. Socialtilsynet bemærker, at det omhandler få dagbogsnotater, og at ledelsen har opmærksomhed derpå. 

$eg-print-section-heading-start$    Kr iter ium 4$eg-print-section-heading-end$
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Indikator 4.a

Borgerne bliver hørt, respekteret og anerkendt.

Bedømmelse  3

Bedømmelse af Indikator 4.a
Indikatoren er i middel grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende oplysninger fra tilsynsbesøg d. 22.01.2025: 

 

Ung fortæller, at den unge har det godt med alle medarbejdere i tilbuddet, og taler godt med alle medarbejdere. Den unge oplever sig anerkendt
og respekteret, og italesætter, at tonen i huset er god. At medarbejderne taler pænt til den unge og til de øvrige børn/unge.

Anden ung fortæller, at medarbejderne er positive, at medarbejderne på eget initiativ italesætter, at de kan lide at være sammen med
børnene/de unge. 
Et barn fortæller, at medarbejderne er gode, og at barnet har det godt med alle medarbejdere.

På Fristedet observerer Socialtilsyn Midt en medarbejder i samspil med et barn under støtteophold. Medarbejder observeres anerkendende i
samspillet med barnet, med relevant opmærksomhed på, hvad der kan være årsag til barnets ændrede adfærd, i forbindelse med socialtilsynets
tilstedeværelse. Medarbejder ses at yde en omsorgsfuld og pædagogisk regulerende tilgang, der ses at berolige barnet.

Medarbejdere beskriver, at de har opmærksomhed på, at børnene/de unge skal føle sig hørt, respekteret og anerkendt. Medarbejder beskriver,
hvordan de hver morgen på Damkjærgård ud fra en miljøterapeutisk tilgang strukturerer dagen og laver aftaler for, hvilke børn/unge
medarbejderne primært har ansvar for. Aftalerne skal medvirke til, at børnene/de unge oplever sig set og hørt. Medarbejder beskriver, at de
igennem det seneste år på Damkjærgård har oparbejdet en kultur, hvor det med afsæt i en miljøterapeutisk ramme, er en naturlig prioritering at
være sammen med, og være omkring børnene kontinuerligt. Medarbejder beskriver, hvordan de er opmærksomme på, at det er børnene/de
unges hjem, og vigtigheden af, at de oplever tilgængelige og synlige medarbejdere.   

Medarbejder fra Fristedet beskriver, hvorledes de i samspillet med et barn, som har sociale udfordringer, kontinuerligt har fokus på, at møde
barnet i forhold til nærmeste udviklingszone, og at støtteopholdet dagligt tilrettelægges med afsæt i barnets behov. Medarbejder italesætter, at
de på Fristedet modtager børn, som har begrænsede erfaringer, i forhold til at blive anerkendt og lyttet til, og heraf har særlig opmærksomhed
på, at børnenes adfærd kan være påvirket af dette. Medarbejder beskriver, at de under støtteopholdet har særlig fokus på børnenes behov for,
at blive set, hørt og anerkendt. 

 

I forbindelse med tilsynsbesøg d. 26.05.2025 er følgende vægtet:  

Et barn fortæller, at barnet ikke altid oplever sig anerkendt og respekteret. Barnet beskriver, at medarbejderne skal blive bedre til at forstå
børnene og lytte til børnene. Barnet italesætter. at have oplevet at få skæld ud. 

I dagbogsnotat fra d. 13.05.2025 fremgår følgende:

 

I indkomne oplysninger til Socialtilsyn Midt d. 20.06 fremgår, at et barn/ung ikke har følelsen af at blive
taget alvorligt, og at stå alene i pressede situationer. 

(Barnet, red.) har overordnet haft en god dag. Det blev dog lidt svært at følge anvisningerne med elektronik efter aftensmad som foregår
hver for sig. (Barnet, red.)  talte grimt til ak og ønskede ikke at samarbejde. Ut italesatte for (barnet, red.) at ut ikke vil finde sig i at hun
taler grimt til ut’s kollegaer. Ut fortæller ligeledes at aftalen omkring elektronik vil blive annulleret for hendes vedkommende i så fald hun
ikke overholder den. (Barnet, red.)  går derefter på værelset. Resten af aftenen følger (barnet, red.) sin struktur og afleverer uden
indvendinger elektronik




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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse på beslutninger vedrørende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ønsker og behov.

Bedømmelse  5

Bedømmelse af Indikator 4.b
Indikatoren er i meget høj grad opfyldt.

I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

X fortæller hvordan X ved indflytning har haft indflydelse på indretning af sit værelse. X oplever, at der er opmærksomhed på, hvordan X har
det. X fortæller også, at X har mulighed for at lave de ting X kan lide, "pædagogerne spørger fx om jeg har har lyst til at hjælpe med dyrene". X
fortæller, at X hele døgnet selv administrerer brugen af mobiltelefon, og hvis det skulle blive en udfordring med tiden kan X lave en aftale med
pædagogerne om dette.
Y fortæller, at Y har indflydelse på hvilken mad de skal have, og hvad Y fx laver efter skoletid. Y fortæller, at Y kan lide at se tv, og at Y også har et
par gode venner i tilbuddet.
I smileyskema'er fra Fristedet fremgår, at halvdelen af de adspurgte børn/unge oplyser glad smiley til, at de voksne lytter til dem på Fristedet,
den anden halvdel svarer midt imellem. 
I dagbogsnotater fra Damkjærgård fremgår at børnene/de unge har indflydelse på aftaler med jævnaldrende.

 

Medarbejderne fortæller, at tilbuddets husmøder en længere periode ikke har fungeret, og ikke blevet afholdt, men at der nu er udarbejdet en
udviklingsplan for dette. Udviklingsplanen har opmærksomhed på børnene/de unges ønsker og på mere inddragelse af børnene/de unge.  "Det
skal være børnenes møde, hvor de kan ytre sig om ønsker og hvor de kan få sagt nogle ting ". Medarbejderne fortæller, at husreglerne på
nuværende tidspunkt også er ved at blive ændret, med det formål, at at inddrage børnene/de unge, med mere nysgerrighed omkring børnenes
tanker og ønsker.

 

Vedrørende brug af digitale medier, oplyser medarbejderne, at børnene har forskellige behov og interesser. Støtten er med udgangspunkt i det
enkelte barn/ung's behov og med individuelle aftaler i forhold til hvor meget og hvad børnene spiller. Medarbejderne har viden om, at de ikke
må fratage børnene/de unges digitale devices, og har fokus på, at støtte børnene i de aftaler der er. Medarbejderne fortæller, at de støtter
børnene i aftalerne, ved at motivere til noget andet, og tiltider aflede børnene. Medarbejderne oplever, at de lykkedes positivt med dette, og at
der sjældent opstår en konflikt omkring dette. 

 

Ved rundvisning på Fristedet ses et stort velindrettet gamerrum, medarbejder fra Fristedet oplyser: "Som oftest spiller børnene en time af gangen,
et par stykker sammen. En enkelt spiller meget, men vedkommende går også til sport. Vi tilbyder dem andre muligheder, så de kan vælge til og fra, og
det fungerer godt".

 

Medarbejder fortæller, at på Fristedet er der fast rutine for, at børnene/de unge inddrages i, hvad de har lyst til at lave under
aflastningsopholdet. ” I weekenderne taler vi altid om, hvad de har lyst til at lave næste gang de kommer, og lytter til de forslag børnene/de unge har.
Vi respekterer, at de som regel er trætte om fredagen, så nogle har behov for at være på værelset, andre spiller computer og andre søger de voksne. Vi
har et fællesskab om aftenen, hvor vi ser film sammen, som børnene/de unge bestemmer. Aftensmaden har de indflydelse på, og dem der har lyst er
med ud at handle ind til dette. Om lørdagen har vi altid en aktivitet ud af huset, som de har haft indflydelse på, og søndag er der træning for dem
som har lyst. Der stilles også krav på Fristedet, som fx fælles oprydning om søndagen, og de hjælper med at tage af bordet og sætte i opvasker".
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Kriterium 5

Tilbuddet understøtter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedømmelse af kriterium
Socialtilsyn Midt vurderer, at Damkjærgård delvis understøtter børnene/de unges fysiske og mentale sundhed og trivsel. I vurderingen er der lagt
vægt på, at de interviewede medarbejdere ved tilsynsbesøg d. 22.01 og d. 26.05 fremstår med engagement for målgruppen, samt besidder viden
og erfaring med målgruppen. Det vurderes dog, at der på afdeling Damkjærgård er behov for mere faglig sikkerhed i den daglige praksis. Herunder
behov for styrkelse af den faglige viden om målgruppen og systematik i indsatsen.  

I vurderingen vægtes, at medarbejdere ved tilsynsbesøget d. 26.05 fremstår usikre på, hvilke tegn og signaler de skal være særligt opmærksomme
på, ved mistanke om børn der har været udsat for seksuelle overgreb. Medarbejdere italesætter ved tilsynsbesøget d. 26.05, at medarbejderne ved
konkret barn, der har været udsat for seksuelle overgreb, ikke har observeret alvorlig seksualiserende adfærd ved barnet i perioden hvor
overgrebene skulle været fundet sted. Socialtilsyn Midt anerkender kompleksiteten i sagen, men bemærker også, at de interviewede medarbejdere
ved tilsynsbesøget d. 26.05 ikke italesætter, at lange påsatte negle, og korte bluser ved et mindreårigt barn kan være bekymringstegn. Socialtilsyn
Midt konstaterer dog, at en medarbejder er opmærksom på dette i et dagbogsnotat.

Tilbuddet har fremsendt bekymringsbarometer fra Januscentret, hvilket er en guide til at identificere, vurdere og reagere på børns seksuelle
adfærd. Socialtilsyn Midt vurderer, at materialet er relevant, og vil ved næste tilsynsbesøge undersøge, hvordan medarbejderne fremadrettet
omsætter denne viden, og om det har givet anledning til ændringer i tilbuddet. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at medarbejderne og ledelse siden sidste års tilsyn har arbejdet med implementering af miljøterapi på afdeling
Damkjærgård, og at medarbejderne ved tilsynsbesøg d. 22.01 kan redegøre for, hvordan miljøterapien medvirker til en mere ensartet pædagogisk
praksis, med individuelle indsatser.

I forbindelse med tilsynsbesøg d. 22.01 vurderede Socialtilsyn Midt, at børnene/de unge generelt trivedes i tilbuddet, og at ledelsen siden sidste års
tilsyn har sikret systematisk supervision og behandlingskonferencer for medarbejderne på afdeling Damkjærgård, hvilket vurderes, at understøtte
børnene/de unges trivsel.

Det er også vurderingen, at et konkret barn i perioden ikke har været i trivsel, og ved tilsynsbesøget d. 22.01 blev der i vurderingen lagt vægt på at
tilbuddet havde opmærksomhed derpå, samt oplyste, at de var i dialog med myndighed og barnets forældre.

Det er vurderingen, at der i perioden siden tilsynsbesøget d. 22.01 har været et søskendepar i en korterevarende anbringelse, som ikke har
trivedes i tilbuddet. Socialtilsyn Midt bemærker, at ledelsen har handlet på denne mistrivsel, ved at frasige sig opgaven til anbringende myndighed,
således søskendeparret ikke længere er i tilbuddet.  I vurderingen vægtes, at de nuværende anbragte børn på afdeling Damkjærgård ved
tilsynsbesøg d. 26.05 beskrives at være i trivsel på Damkjærgård, og at det konkrete barn, der en længere periode ikke har trives aktuelt
understøttes i flytteproces til andet tilbud. Socialtilsyn Midt vurderer endvidere, at tilbuddet har været særlig udfordret på, at understøtte et
konkret barn i, at fastholde aftaler og struktur for hygiejne, og at barnet deraf har været i skole med ikke aldersvarende bluse, lange negle og uglet
hår.

Socialtilsyn Midt har efter tilsynsbesøget d. 26.05 modtaget oplysninger vedrørende bekymring for et af de øvrige børn/unges trivsel. Socialtilsyn
Midt konstaterer, at de indkomne oplysninger indikerer, at barnet/den unge ikke oplever, at få den støtte, omsorg og tryghed, som barnet/den
unge jf. sine udfordringer har behov for. Herunder også basale behov, som ønske om mere mad i til deling blandt de unge i ungeafdelingen. 

Socialtilsyn Midt konstaterer ved tilsynsbesøg d. 26.05, at ungeafdelingen er misvedligeholdt og mangler rengøring. Det vurderes, at børn og unge
har behov for rene og hjemlige rammer, som understøtter deres trivsel. Socialtilsyn Midt vurderer, at det er tilbuddet, herunder medarbejderne,
som dagligt skal sikre og drage omsorg for, at de fysiske rammer fremstår rene, og indbyder til ophold, udvikling og samvær med hinanden, også
selvom de unge inddrages i praktiske opgaver.

Socialtilsyn Midt vurderer på baggrund af ovenstående, at afdeling Damkjærgård ikke i tilstrækkelig grad sikre den nødvendige systematik i
indsatsen, og at dette  påvirker kvaliteten af det miljøterapeutiske arbejde. Socialtilsyn Midt vurderer ligeledes, at tilbuddet i højere grad kan øge
opmærksomheden på det mentaliserende samspil med børnene/de unge. I vurderingen vægtes Socialtilsyn Midts indblik i dagbogsnotater for et
konkret barn fra afdeling Damkjærgård, hvor det bemærkes, at medarbejderne i højere grad kan være nysgerrige på barnets adfærd, og reflektere
over årsag til adfærden. 

 

Socialtilsyn Midt vurderer ud fra dialog med medarbejdere, ledelse og ved triangulering med rådgivere i forbindelse med tilsynsbesøget d. 22.01,
at Fristedet understøtter børnene/de unges trivsel under støtteopholdene. I vurderingen vægtes, at medarbejderne i dialog med Socialtilsyn Midt
demonstrerer viden om målgruppen, og kan redegøre for den pædagogiske indsats der ydes. I vurderingen vægtes afdelingslederens
opmærksomhed på visitationsprocesser, således børnene/de unge kan profitere af indsatsen. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet generelt er opsøgende i samarbejdet med øvrige fagpersoner. 

$eg-print-section-heading-start$    Kr iter ium 5$eg-print-section-heading-end$
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Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.

Bedømmelse  3

Bedømmelse af Indikator 5.a
Indikatoren er i middel grad opfyldt. 

I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende oplysninger fra tilsynsbesøg d. 22.01: 

Barn oplyser, at være glad for at bo på Damkjærgård. Barnet italesætter at trives, og have udviklet sig positivt under anbringelsen. Barnet giver
eksempler derpå, og beskriver, hvordan medarbejderne understøtte dette. 
Andet barn oplyser, at barnet er glad for at bo på Damkjærgård, og oplever at have udviklet sig under anbringelsen. Barnet italesætter, at være
blevet bedre til at styre sit temperament, qua støtten fra medarbejderne. 
Tredje barn oplyser at være glad for at bo på Damkjærgård. Barnet beskriver at være tryg på Damkjærgård, og kan lide at være sammen med
medarbejderne. Barnet beskriver at have udviklet sig under anbringelsen.
Medarbejdere beskriver, at den miljøterapeutiske tilgang understøtter børnenes trivsel. Medarbejderne beskriver, at det miljøterapeutiske
fundament har forstærket det dialogiske samspil og resulteret i mere rolige voksne. Der arbejdes med afsæt i struktur, som alle medarbejdere
har viden om. Strukturen er ikke regelbaseret, men aftales individuelt via dialog med børnene. Medarbejder fortæller bl.a. om, hvordan de
sammen med et barn har dialog om, hvornår barnet  ønsker sit bad, således det tilrettelægges efter barnets ressourcer og ønsker. 
Medarbejdere oplyser, at børnene/de unge tilknyttet Fristedet trives under støtteopholdet. Medarbejdere beskriver, at børnene glæder sig til at
komme og profiterer af indsatsen. Medarbejderne beskriver, at der er aldersforskel og forskellige udfordringer blandt børnene, og kan redegøre
for, hvordan støtteopholdende tilrettelægges, således børnene/de unges individuelle behov og ønsker tilgodeses, og understøttes fagligt.
Afdelingsleder for Fristedet beskriver, at ved visitering er der særlig opmærksomhed på, at børnene matcher de øvrige børn, og børnene
placeres på det hold, hvor barnet vurderes at kunne profitere af samspillet med de øvrige børn.  
Ved tilsynsbesøg på Fristedet møder socialtilsynet et af børnene. Barnet fortæller, at barnet kan lide at være på Fristedet. Socialtilsynet
observerer, at medarbejderen er rolig og opmærksom på barnets behov under tilsynsbesøget. Barnet reagerer uroligt på tilsynskonsulenternes
tilstedeværelse, hvilket medarbejderen håndterer med et roligt kropssprog, samt via inddragelse/dialog med barnet om, hvad barnet har behov
for. 

 

Rådgiver til barn på afdeling Damkjærgård, oplyser:

 

Anden rådgiver til barn på Damkjærgård oplyser:

 

Tredje rådgiver til barn på afdeling Damkjærgård, oplyser:

Rådgiver til barn på Fristedet, oplyser:

Anden rådgiver til barn på Fristedet, oplyser:

 

I forbindelse med tilsynsbesøg d. 26.05 er følgende vægtet:  

Pårørende oplyser, at ung trives i tilbuddet, og at tilbuddet har understøttet positiv udvikling og øget trivsel under anbringelsen på
Damkjærgård. 

Ved tilsynsbesøget observeres medarbejderne på Damkjærgård, at være opsøgende og imødekommende overfor de børn/unge der kommer
hjem om eftermiddagen. Børnene/de unge observeres at ankomme i godt humør, og at være trygge i kontakten med medarbejderne.
Børnene/de unge observeres at opsøge medarbejderne, som ses at være til rådighed for dialog og knus. 

Vi oplever at (barnet, red.) trives i tilbuddet og profitere godt i det. Der ses positiv udvikling hos (barnet, red.),  både fysisk og psykisk. Det
vurderes at de værktøjer og tilbud Damkjærgård besidder har stor indflydelse på (barnets, red.) udvikling.





Familieafdelingen oplever, at (barnet, red.) trives med at bo på Damkjærgård. (Barnet, red.) giver selv udtryk for at være glad for at bo på
Damkjærgård. 





Det opleves nu, at (barnet, red.) trives og er glad for at bo på Damkjærgård. 



Familieafdelingen vurderer at (barnet, red.) trives på Fristedet. Familieafdelingen vurderer dette på baggrund af hans plejefamilies
udtalelser, (barnets, red.) egne udtalelser ift. Fristedet samt Fristedets statusbeskrivelse af (barnet, red.). 





(Barnet, red.) er blevet glad for at være på Fristedet. 


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Ved tilsynsbesøget oplyser medarbejder, hvordan der aktuelt er særlig opmærksomhed på trivsel, og indsatsen vedrørende et konkret barn.
Medarbejder beskriver, at vedkommende er rådighedsvagt i indeværende døgn, og at det aktuelt er rådighedsvagten, som har særlig opgave
om, at støtte og drage omsorg for barnet. Medarbejderen kan redegøre for, hvordan medarbejderen vil forberede og støtte barnet i forbindelse
med eftermiddagen og aftenens rutiner.

I dagbogsnotater fremgår flere steder, at medarbejderne ofte drager omsorg for/støtter et konkret barn der vågner om natten. I dagbogsnotat
fra d. 10.05 fremgår:

 

 

Score 3 er påvirket af følgende:

Ved tilsynsbesøg d. 26.05 er der dialog med medarbejder og afdelingsleder om et søskendepar, der netop er fraflyttet Damkjærgård.
Medarbejdere og ledelse beskriver, at børnene ikke var i trivsel under den korte anbringelse på Damkjærgård, og at børnenes adfærd
resulterede i negativ påvirkning af de øvrige børn.

Ved tilsynsbesøg d. 26.05 oplyser et barn, at barnet snart skal flytte, at medarbejderne skal blive bedre til at forstå børnene og lytte til børnene.
At barnet har oplevet at få skæld ud. Barnet italesætter også, at et netop fraflyttet søskendepar fyldte meget. Socialtilsyn Midt bemærker
positivt, at barnet også omtaler flere medarbejdere positivt, og barnet italesætter at elske dem. Barnet udtaler: 

 

Ved tilsynsbesøg d. 26.05 oplyser medarbejdere, at det har været vanskeligt at støtte et konkret barn i forhold til personlig hygiejne. Der har
været faste aftaler og struktur for, hvornår og hvordan barnet skulle støttes, men det har ofte været svært at motivere barnet. Medarbejder
oplyser, at barnets skole har bemærket dette, og har italesat overfor tilbuddet, at det ikke var hensigtsmæssigt, at barnet er kommet i skole med
kort bluse/udfordrende tøj. Medarbejder oplyser, at der er arbejdet med at motivere barnet, og til tider er det vægtet, at barnet er kommet i
skole, selvom motivationsarbejdet ikke er lykkedes, hvor det så i stedet er prioriteret, at barnet kom i skole. Centerleder oplyser, at der har
været dialog og samarbejde med forældrene om, at prioritere fremmøde til skole, også de dage, hvor motivation til hygiejne har været
vanskeligt.  

 

I dagbogsnotat fra 5.05. vedr. konkret barn fremgår:

(Barnet, red.) vågner kl 01.00, skal tisse og er tørstig. Ut putter hende og (barnet, red.) falder i søvn igen på kort tid.



Det er ikke fedt at bo her.



Mor har haft (navn, red.) i bad, da hendes hår var meget fedtet, og (barn, red.) ikke selv kunne huske hvornår hun havde været i bad (mor
ønsker (navn, red.) overholder sine badedage)





Indikator 5.b

Borgerne har med støtte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.

Bedømmelse  5

Bedømmelse af Indikator 5.b
Indikatoren er i meget høj grad opfyldt.

I bedømmelsen vægtes, at tilbuddet støtter børnene/de unge i relevante sundhedsydelser, herunder individuelle tilrettelagte forløb.
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Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrørende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.

Bedømmelse  3

Bedømmelse af Indikator 5.c
Indikatoren er i middel grad opfyldt.

I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende oplysninger fra tilsynsbesøg d. 22.01.2025: 

Ung oplyser, at den unge tidligere har haft et misbrug, og nyligt var faldet i. Ung fortæller, at den unge fortalte det til en medarbejder. Den unge
fortæller, at blive mødt med hjælp og støtte i situationen. 

Medarbejdere beskriver, at de i medarbejdergruppen qua relevante uddannelser og erfaring besidder viden om, og har erfaring med
målgruppen. Herunder de særlige udfordringer som børnene/de unge kan have. Medarbejderne oplyser, at de med afsæt i et miljøterapeutisk
fundament og qua løbende behandlingskonferencer har tilrettelagt indsatsen, således indsatsen er genkendelig og tydelig for børnene/de unge,
og ligeledes med afsæt i individuelle strukturer for børnene/de unge. 

Medarbejdere oplyser, at de på Damkjærgård i samarbejde med deres supervisor har arbejdet med hvilke roller børnene/de unge har, i forhold
til krænker, offer og frelserroller, og hvordan børnene/de unge profitere af at blive mødt. Derudover oplyser medarbejderne, at de ved
supervisionen også har brugt tid på at tilegne sig viden om fx personlighedsforstyrrelser og borderline. Leder oplyser, at de skal arbejde videre
med dette, hvor medarbejdernes egne roller bringes i spil, herunder opmærksomhed på, hvordan de som medarbejdere reagerer, når de er i
samspil med børn/unge med særlige profiler. 

Medarbejdere oplyser, at de løbende er undersøgende og nysgerrige på, hvordan de kan støtte børnene/de unge vedr. digitale og sociale
medier, og at børnene/de unges mentale sundhed og trivsel kan påvirkes både negativt og positivt ved at være aktiv i denne verden.
Medarbejderne oplyser, at de aktuelt oplever et barns trivsel nedadgående, hvor de har overvejelser om, at barnets trivsel påvirkes negativt, da
barnet aktuelt ikke ønsker at fralægge sin telefon. Medarbejdere oplyser, at der i det konkrete tilfælde er planlagt et møde mellem tilbuddet,
barnets forældre og rådgiver.  

Medarbejdere beskriver, at de støtter børnene/de unge i den digitale verden. Herunder at de udviser forståelse for, at børnene/de unge skal
støttes og have adgang til dette, og medarbejderne er hele tiden i proces med at forstå den aktuelle digitale verden, som konstant er i
bevægelse. 

Medarbejdere oplyser, at de pt. ikke har selvskadende børn/unge, men at de er opmærksomme på tegn. Medarbejder fortæller om en nylig
situation, hvor et barn går med en kniv, hvor de efterfølgende har drøftet, hvad der var årsag til dette, og hvordan de skal håndtere en lign.
situation. Medarbejder beskriver, at de har særlig fokus på, at barnet oplever medarbejdernes opmærksomhed, og at de kæres om barnet i
situationen. 

 

I forbindelse med tilsynsbesøg d. 26.05.2025 er følgende vægtet:  

Ved tilsynsbesøget d. 26.05 observerer Socialtilsyn Midt, at tre børn/unge kommer hjem til afdeling Damkjærgård om eftermiddagen. De
udstråler alle, at være blevet understøttet i hygiejne, de fremstår i rent og aldersvarende tøj. Socialtilsyn Midt møder også et konkret barn, hvor
Socialtilsyn Midt via indkomne oplysninger er oplyst om, at der er bekymringer for, om barnet støttes fyldestgørende i hygiejne. Barnet
observeres på tilsynsdagen ikke at være usoigneret.

 

I dagbogsnotat fra 23.05 fremgår, at medarbejder anerkender barnets følelser og har opmærksomhed på hvad der aktuelt påvirker barnets
mentale trivsel:

 

I dagbogsnotat fra 14/05 fremgår, at en medarbejder har opmærksomhed på, at et konkret barn ønsker at købe ikke alderssvarende produkter: 

(Barnet, red.) har i dag været med ab fra gården samt ut og ak ude at spise og været på hyggetur i Odense. Da vi vender retur til gården
hygger hun med slik og pigehygge med (navn på andet barn på navn's, red.) værelse. (Barnet, red.) kommer til putning og her bliver det
en smule svært for (barnet, red.). Hun er helt i ro, men ut kan mærke at (barnet, red.) er ked af det. Hun putter sig indtil hvortil ut spørger
om hun er okay. (Barnet, red.)  svarer nej og begynder at græde. Hun har det svært med flytningen og siger at hun kommer til at savne ut.
Ut rummet og anderkender følelserne i at det er svært det hele, men forsikrer (barnet, red.) om at ut er sikker på at det nye sted bliver
super godt. For at få (barnets, red.) tanker vendt, flettes der hår og vi taler om andre ting. 
(Barnet, red.) puttes med kram og nus, hun sover sent 21.50 





(Barnet, red.) har været med ab og ut i Ikea og rosengårdscentret. Det var tydeligt at (barnet, red.) var træt idet at hendes lunte var kort og
hun kom med provokerende ord til andet barn og ut. Dog havde vi også en hyggelig tur hvor der blev handlet i normal  (her ønskede
(barnet, red.) at købe falske vipper og lim, ut gjorde kort at ut synes det var en dårlig ide, da (navn, red.) stadig kun er 10 år og det ikke var
en succes sidst da (barnet, red.) fik sat vipper på af au) (Barnet, red.) vælger ikke at købe vipperne. Hun køber lidt make up. Vi spiser på en


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I dagbogsnotat fra d. 8.05. fremgår at medarbejder har opmærksomhed på barnets fysiske og mentale tilstand efter et svært møde:

 

I dagbogsnotat fra 2.06 fremgår, at en medarbejder er observerende på seksuel adfærd børnene imellem, og at der er en medarbejder tilstede
ude blandt børnene.
Centerleder har d. 29.04 i skriftligt orienteret Socialtilsyn Midt om, at børn/unge i forbindelse med leg har vist deres kønsdele til hinanden. 

 

Score 3 er påvirket af følgende:

I forbindelse med tilsynsbesøg d. 26.05.2025 er følgende vægtet:  

Medarbejdere oplyser ved tilsynsbesøg d. 26.05, at de i medarbejdergruppen har behov for mere viden omhandlende risikoadfærd og tegn på
overgreb. Herunder også styrkelse af medarbejdernes viden om børn/unges brug af sociale medier, og hvilke signaler der kan være tegn på
risikoadfærd i forbindelse med brugen af digitale medier.

Ved tilsynsbesøg d. 26.05 oplyser medarbejdere, at det har været vanskeligt at støtte et konkret barn i forhold til personlig hygiejne. Der har
været faste aftaler og struktur for, hvornår og hvordan barnet skulle støttes, men medarbejdere oplyser, at det ofte har været svært at motivere
barnet. Medarbejdere italesætter også, at skolen har rettet henvendelse til tilbuddet om dette, herunder at barnet er mødt i skole i udfordrende
tøj/ korte bluser. Medarbejder italesætter, at der har været et tæt og konstruktivt samarbejde med skolen omkring det konkrete barns
udfordringer. 

I indkomne oplysninger til Socialtilsyn Midt d. 20.06 fremgår, at et barn/ung oplever manglende støtte fra medarbejderne i konfliktsituationer.

buffet restaurant hvilket falder i god jord ved (barnet, red.). Vi afslutter i H&M hvor (barnet, red.) køber en par slap af bukser og en par
baggy jeans.



(Navn på barn, red.)  har afvist aftensmad i dag. Ut forsøgte et par gange at motivere hende til at få lidt at spise. Ut forsøger at spejle
(barnet, red.) i at det måske også har været ekstra hårdt at være i (navn på sted for møde, red.) og at det fylder så meget i maven at der
ikke er plads til mad. (Barnet, red.) responderer ikke herpå.




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Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedømmelse af kriterium
Socialtilsyn Midt konstaterer, at der i en årrække har været kvalitetsmangler vedrørende viden omhandlende lovgivning om magtanvendelser på
afdeling Damkjærgård. Herunder manglende systematik i det forebyggende arbejde for at undgå brug af magt, usikkerhed omkring lovhjemmel,
samt manglende kvalitet og systematik i, at dokumentere og følge op på magtanvendelser med henblik på løbende læring, og forbedring af
indsatsen.

 

I vurderingen vægtes, at Socialtilsyn Midt både i 2021 og 2022 opstillede opmærksomhedspunkter, der omhandlende kvalitetsmangler
vedrørende indberetninger af magtanvendelser, og tilbuddets viden om lovgivning vedrørende magtanvendelser.

Socialtilsyn Midt konstaterer i 2023 kvalitetsløft, men det fremgår også, at der er behov for mere fyldestgørende viden hos medarbejdere vedr.
lovgivning om magtanvendelser. 

I 2024 konstaterer Socialtilsyn Midt, at der er kvalitetsmangler i tilbuddets indsats.  

Socialtilsyn Midt beskriver i 2024 følgende vurdering i Kriterium 6:

 

Ved tilsynsbesøg d. 22.01.2025 konstaterer Socialtilsyn Midt, at kvaliteten er øget. Det fremgår dog i tilsynsrapporten fra 22.01, at tilbuddets
vejledes i, at ved flere fastholdelser med ophold mellem hver, så skal disse registreres særskilt. Endvidere vejledes tilbuddet i, at det i
indberetningerne skal fremgå tydeligt, hvorvidt der er risiko for materiel eller personskade.

Ved tilsynsbesøgene d. 22.01.2025 og d. 26.01.2025 beskriver medarbejderne, at der løbende forekommer evaluering og opfølgning på
magtanvendelser, og at tilbuddet har øget deres fokus på forebyggelse af magt. Socialtilsyn Midt vurderer dog, at der er kvalitetsmangler i
tilbuddet, trods medarbejdernes beskrivelser. Manglerne omfatter, utilstrækkelig omsætning af lovgivning til praksis. Manglende systematik i den
pædagogiske indsats, samt mangelfuld opfølgning på magtanvendelser. I vurderingen vægtes magtanvendelse modtaget d. 10.04, som ikke blev
håndteret rettidigt – hverken i indberetning, opfølgning med barnet eller evaluering i medarbejdergruppen. Derudover konstateres der generelt
mangler i den forebyggende indsats og i kendskab til lovhjemmel.

Centerlederen har efterfølgende redegjort skriftligt, og efterfølgende magtanvendelser er modtaget rettidigt, hvor der efterfølgende ses, at blive talt
med børnene, og at der foregår evaluering med medarbejderne. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at der ligeledes fremgår oplysninger i dagbogsnotater, der indikerer kvalitetsmangler. Det fremgår i et dagbogsnotat fra
2.06, at en medarbejder efter forsøg på fysisk guidning beskriver, at medarbejderen roder rundt i græsset. Det undrer Socialtilsyn Midt, at ophør af
fysisk guidning kan resultere i at medarbejder efterfølgende lander i græsset. Endvidere fremgår det i et dagbogsnotat fra 2.06, at medarbejder i
leg lægger et barn ned og kilder barnet, samtidigt med at medarbejder taler med store bogstaver. Socialtilsyn Midt vurderer, at et omsorgssvigtet
barn ikke profitere af, at der laves sjov og samtidigt tales med store bogstaver, hvilket giver anledning til at reflektere over, om hvorvidt der
anvendes magt i situationen.

 

Afrunding:

$eg-print-section-heading-start$    Kr iter ium 6$eg-print-section-heading-end$

Socialtilsyn Midt konstaterer, at der siden 2021 har været opmærksomhed på lav kvalitet omhandlende indikator 6.A og 6.B. Ved det
driftsorienterede tilsyn i 2023 var det socialtilsynets vurdering, at tilbuddet havde arbejdet med kulturændring i forhold til forebyggelse af
brug af magtanvendelse. Socialtilsyn Midt konstaterer ved indeværende tilsyn, at tilbuddet ikke er lykkedes med at opretholde den
positive udvikling, ved konsekvent brug af pædagogisk tilgang. Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet har højnet deres viden om
lovgivning vedr. magtanvendelser, men vurderer dog, at der har været magtindgreb, hvor medarbejderne ikke i tilstrækkelig grad har
anvendt pædagogiske tiltag, som kunne have virket forebyggende, men hvor situationen i stedet vurderes at være eskaleret.
Endvidere er der ikke strategi for fyldestgørende introduktion til lovgivning om magtanvendelser for nye medarbejdere, hvilket resulterer
i usikkerhed omkring hvad der er lovhjemmel til i medarbejdernes praksis. Det er vurderingen, at tilbuddets dokumentation og
opfølgning på magtanvendelser i en periode har været mangelfuld, og at der heller ikke har været systematisk opfølgning derpå ved
personalemøder, hvilket ikke fordrer løbende læring og forbedring af indsatsen.
Socialtilsyn Midt tillægger det positiv vægt, at centerleder har iværksat proces med genopretning af de magtanvendelser der ikke er
indberettet, og kan redegøre for hvordan nuværende ledelse vil understøtte medarbejderne i at yde en forebyggende pædagogisk indsats.
Socialtilsyn Midt vurderer, at centerlederen har forståelse for kvalitetsmanglerne og kan redegøre for, hvordan der bliver handlet derpå,
med henblik på et kvalitetsløft. I vurderingen vægtes, at centerleder har påtaget sig styringen, at centerlederen har planlagt undervisning i
lov om magtanvendelser, at den samlede ledelse understøtter medarbejderne i et nutidigt børnesyn, hvor magt ikke anskues som en
omsorgshandling.
Endvidere har centerlederen fulgt op på de magtanvendelser, som tidligere afdelingsleder ikke har indsendt til socialtilsynet, samt talt
med de involverede børn/unge.




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Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet siden 2021 har haft kvalitetsmangler i at opretholde den nødvendige viden om lovgivning vedrørende
magtanvendelser, hvilket aktuelt resulterer i, at der konstateres lav kvalitet i indikator 6.A og indikator 6.B.

Socialtilsyn Midt vurderer, at der i perioden siden 2021 har været perioder med kvalitetsløft, og at centerleder siden sin tiltrædelse i 2022 har
udvist engagement i at øge kvaliteten. Centerleder har iværksat løbende ekstern supervision og løbende behandlingskonferencer, med det formål
at højne den generelle kvalitet i tilbuddet, og via behandlingskonferencerne øge medarbejdernes viden og forståelse for den indsats det enkelte
barn har behov for. Derudover har der været afholdt kursus for fastansatte medarbejdere i 2024. Socialtilsyn Midt bemærker også, at centerleder
har handlet på, at tidligere afdelingsleder ikke formåede at understøtte den indsats, som øverste ledelse i tilbuddet ønskede.  

Socialtilsyn Midt bemærker, at tilbuddet ikke har formået at fastholde den nødvendige kvalitet, og at de store kvalitetsudsving ikke kommer
børnene/de unge til gavn, da tilbuddet ikke i tilstrækkelig grad sikrer den nødvendige systematik i den pædagogiske indsats, der understøtter
forebyggelse af magtindgreb. Ligeledes vurderes  tilbuddets manglende og svingende systematik i forhold til at sikre opfølgning og evaluering af
indsatsen ikke at blive varetaget professionelt. Tilbuddet er ligeledes ikke lykkedes med at sikre implementering af den viden, som medarbejdere
og ledelse løbende har tilegnet sig vedrørende lovgivning omhandlende magtanvendelser. 
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Indikator 6.a

Tilbuddets pædagogiske indsats understøtter, at magtanvendelser så vidt muligt undgås.

Bedømmelse  2

Bedømmelse af Indikator 6.a
Indikatoren er i lav grad opfyldt. 

Socialtilsyn Midt har siden december 2024 modtaget 4 indberetninger om magtanvendelser, hvoraf der i nogle indberetninger er registreret mere
end et indgreb. 

I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende oplysninger fra tilsynsbesøg d. 22.01.2025: 

Medarbejderne beskriver, at den pædagogiske indsats på Damkjærgård er med afsæt i miljøterapi. Medarbejderne oplyser, at det seneste års
faglige opkvalificering, samt de løbende behandlingskonferencer og supervision, har medvirket til, at de nu arbejder ensrettet med afsæt i
miljøterapi. Medarbejdere oplyser, at den miljøterapeutiske tilgang understøtter en rolig, struktureret og ensartet tilgang til børnene/de unge.
Medarbejder italesætter, at børnene/de unges rutiner/struktur tilrettelægges sammen med børnene/de unge, således det enkelte barns struktur
er tilrettelagt individuelt, og ud fra det barnet selv har givet udtryk for.  

Medarbejderne beskriver, at de forebygger magtanvendelser via en ensartet pædagogiske tilgang, som de løbende drøfter på p-møderne, med
det formål at fastholde ensartet praksis. Derudover har de procedure for personaleskift, og at trække sig bevidst, med det formål, at
medarbejderne udviser en konfliktnedtrappende adfærd. Medarbejderne beskriver, at i de tilfælde, hvor de trækker sig, altid italesætter for
børnene/de unge, at de kommer tilbage, så børnene/de unge ikke efterlades med følelsen af svigt.

Medarbejdere fra Fristedet oplyser, at der ikke foregår magtanvendelser under støtteopholdene, men at de kontinuerlig tilrettelægger indsatsen
med fokus på, at børnene/de unge kan profitere af indsatsen. Medarbejdere beskriver, at de har særlig fokus på sammensætning af børnene/de
unge, med fokus på konfliktniveauet børnene/de unge imellem. De laver aftaler for, hvor de som medarbejdere er i huset, og med hvilke børn.
Medarbejder beskriver, at de ud fra en mentaliserende forståelse er reflekterende omkring, hvad der er sket før barnets ankomst til Fristedet.
Hvad kan være foregået i skolen eller hjemme, som kan påvirke barnet, og indsatsen tilrettelægges derefter. 

 

I forbindelse med tilsynsbesøg d. 26.05.2025 er følgende vægtet:

Medarbejdere oplyser, at magtanvendelserne drøftes på personalemøder, med henblik på forebyggelse og læring. Medarbejdere fortæller om
konkret magtanvendelse, som nyligt er blevet drøftet i personalegruppen. 

Ved tilsynsbesøg d. 26.05 fortæller medarbejder om, hvordan medarbejderen i forbindelse med sin rådighedsvagt vil støtte et konkret barn i
den aftalte struktur, og sikre barnet den pædagogiske forberedelse, som er aftalt på supervision.
Ved tilsynsbesøget d. 26.05 kan de interviewede medarbejdere redegøre for, hvordan de arbejder forebyggende. Der beskrives en individuel
tilrettelagt struktur for det enkelte barn, og at der ydes en mere ensartet tilgang fra medarbejderne. Ligeledes beskrives, at der gøres brug af
personaleskift. 

En ikkefastansat medarbejder kan ved tilsynsbesøg d. 26.05.2025 oplyse, at der afholdes vikarmøder, hvor de har fået viden om lov om
voksenansvar, og at der har været supervision for ikkefastansatte, herunder supervision vedrørende et konkret barn. 

I dagbogsnotat fra 9.05.2025 fremgår, at medarbejder har opmærksomhed på forebyggelse ved at trække sig:

 

Score 2 er påvirket af følgende:

Medarbejdere oplyser ved tilsynsbesøget d. 26.05.2025, at der i praksis-situationer kan være usikkerhed blandt medarbejderne om, hvornår og
hvorvidt der er lovhjemmel til at gøre brug af magtanvendelse. Dette ses at være tilfældet i magtanvendelse modtaget d. 28.05, hvor
medarbejderne har været usikre på lovhjemmel, og undervejs i hændelsen har ringet til tilbuddets leder for vejledning. Socialtilsyn Midt
bemærker også i magtanvendelse modtaget d. 28.05, at barnet lægges ned. I bedømmelsen vægtes, at medarbejdernes manglende sikkerhed
omkring lovhjemmel, at barnet lægges ned, og at der i indberetningen ikke reflekteres over det voldsomme indgreb det er, at lægge et barn ned
i forbindelse med en magtanvendelse, ikke fordrer den forebyggende indsats i tilfælde af lignende situationer. 

Vedrørende magtanvendelse modtaget d. 10.04.2025. Centerleder oplyser i redegørelse modtaget d. 23.04, at barnet ikke ses og høres på den
rigtige måde i situationen. At medarbejderen ikke formår at holde fokus på barnet, men kommer til at varetage mors frustration. At
medarbejderen ikke formår at overholde de rammer og regler der er undervist i 2024. Centerleder oplyser også, at magtanvendelserne ikke
burde været forekommet, hvis medarbejderen havde fulgt den viden og undervisning han havde modtaget.

I magtanvendelse modtaget d. 1.05.2025 fremgår:

Ut banker på ved (navn, red.) og giver hende information. (Navn, red.) responderer ved at hun VIL være sammen med far, hvortil t svarer
at dette desværre ikke er en mulighed, men at det absolut ikke er fordi far ikke ønsker det, men bare har meget at se til i weekenden. Ut
vælger at trække sig fra værelset, idet at mere kommunikation vil give konflikt.




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Magtanvendelsen kunne have været undgået, hvis personalet havde lyttet til (barnet, red.) og ikke slukket for tv’et. De skulle have givet
hende den tid hun i daværende øjeblik havde brug for. Fortalt hende, at når hun var klar til at snakke, ville personalet vende tilbage. Når
(barnet, red.) møder modstand, er hendes strategier ofte meget uhensigtsmæssige. Hun kommer meget hurtigt op i arousal, og har ofte
meget svært med at, nedregulere sig selv.





Indikator 6.b

Tilbuddet kan håndtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og følge op på disse med henblik på løbende læring og forbedring af indsatsen.

Bedømmelse  2

Bedømmelse af Indikator 6.b
Indikator er i lav grad opfyldt.

I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende oplysninger i forbindelse med tilsynsbesøg d. 22.01.2025: 

De 3 interviewede medarbejdere kan redegøre for, hvornår der er hjemmel til at fastholde et barn, hvornår fysisk guidning overgår til en
magtanvendelse, at de ikke via magt kan fratage genstande fra børnene/de unge, trods aftaler eller retningslinjer fra husorden. Medarbejdere og
ledelse har viden om seneste ændringer i lovgivning, hvilket ikke har givet anledning til ændringer i tilbuddet. 
Faste medarbejdere har sidste år deltaget til kursusdag omhandlende lov om voksenansvar, og alle medarbejdere har fået udleveret materiale
vedr. lov om voksenansvar.

I forbindelse med tilsynsbesøg d. 26.05.2025 er følgende vægtet:

Medarbejdere oplyser, at magtanvendelserne evalueres på personalemøder, med henblik på forebyggelse og læring. Magtanvendelserne
registreres umiddelbart efter hændelsen. 

 

Score 2 er påvirket af følgende:

Magtanvendelse modtaget d. 10.04 er ikke drøftet/evalueret rettidigt. 

I magtanvendelse modtaget d. 1.05 fremgår ingen ledelseskommentarer/refleksioner omkring barnets oplevelse af situationen. 
Der konstateres kvalitetsmangler i Indberetningsskemaer ved indgreb uden lovhjemmel.
I magtanvendelser omhandlende samme hændelse modtaget d. 28.05 fremgår alvorlige kvalitetsmangler. Det fremgår, at et barn lægges ned
under magtanvendelsen. Et ældre barn er indblandet i en magtanvendelsen, hvilket der i indberetningen ikke kommenteres/reflekteres
omkring. Medarbejdere fremstår usikre på lovhjemmel, og har under hændelsen behov for at kontakte ledelsen for at spørge ind til
lovhjemmel. I den ene indberetning angives personskade som lovhjemmel, men der er risiko for materiel skade. Der fremgår flere indgreb, som
tilbuddet ikke har forholdt sig til, og der er ligeledes ikke modtaget særskilte indberetninger derpå. 

 

I dagbogsnotat fra d. 2.05 fremgår, at have været et magtindgreb, som ikke er indberettet:

Jeg beder (navn, red.) trække sig til værelset, hvilket han efterlever, men han kommer ned i stuen kort efter. Personalet trækker sig fra
(navn på andet barn, red.)  for ikke at give hende opmærksomhed, og jeg sætter mig ind i sofaen ved siden af (navn, red.) som sidder i
stuen. (Navn på andet barn, red.) gå ind i stuen, hvor hun stiller sig bag mig, mens jeg sidder i sofaen med (navn, red.)  og hun presser en
kagespade ned i låret på mig. Jeg griber fat i hendes hånd, og trækker kagespaden ud af hånden på hende, og siger med tydelighed, at
hun skal stoppe øjeblikkeligt, hvad hun har gang i. Jeg trækker mig fra stuen for ikke at konfliktoptrappe, men står fortsat et sted (den lille
stue), hvor jeg har øje på (navn, red.).




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Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedømmelse af kriterium
Socialtilsyn Midt vurderer, at Damkjærgård forebygger vold og overgreb børnene og de unge imellem, ud fra en struktur og relationel pædagogiske
indsats.

Socialtilsyn Midt vurderer, at der siden sidste tilsyn ses mere systematik i brugen af de faglige tilgange og metoder på afdeling Damkjærgård,
hvilket påvirker indsatsen positivt. Det er dog også vurderingen, at Damkjærgård er i en implementeringsfase vedr. flere faglige tiltag som
behandlingskonferencer, og kompetenceudvikling indenfor de udvalgte faglige tilgange og metoder. I vurderingen vægtes, at medarbejdere og
ledelse tilkendegiver, at der i en lang periode ikke har været voldsomme hændelser børnene imellem. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet i højere grad kan understøtte forebyggelse, via mere systematik omkring dokumentation i forbindelse med
hændelser børnene imellem, således denne dokumentation kan medvirke til forebyggelse og løbende læring. Hændelser børnene imellem
registreres i tilbuddets dokumentationssystem, og der anvendes ikke dynamiske risikovurderinger som pædagogisk redskab.

Det er vurderingen, at tilbuddet iværksætter individuel og  relevante pædagogiske indsatser, når der opstår særlige hændelser, og løbende justerer
indsatsen. 

Ved tilsynsbesøg i 2023 havde centerleder fokus på, at nuværende procedurer i forbindelse med registrering af vold og overgreb børnene imellem
skulle opkvalificeres, herunder konkrete skemaer til dette, og at medarbejdernes kompetencer skulle øges ved kommende
kompetenceudviklingsforløb over 10 dage. Socialtilsynet konstaterer, at centerleder har iværksat kompetenceudvikling i tilbuddet, men at der ikke
er udviklet på systematikken vedr. registrering af hændelser børnene imellem. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at Fristedet lykkedes med at visitere børn/unge der er indenfor målgruppen, der ikke udviser udadreagerende adfærd,
og at medarbejderne fremstår fagligt velfunderet i, hvordan de fastholder systematik i den pædagogisk indsats, der sikrer forebyggelse af vold og
overgreb. 
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Indikator 7.a

Tilbuddets pædagogiske indsats understøtter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.

Bedømmelse  3

Bedømmelse af Indikator 7.a
Indikator er i middel grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Medarbejdere og ledelse beskriver, at der siden sidste tilsyn er mere ro blandt børnene/de unge, og at der ikke forekommer voldsomme
hændelser børnene imellem. 

Medarbejder oplyser, at den forebyggende indsats er med afsæt i et bredt kendskab til børnene på Damkjærgård, og at strukturen i tilbuddet er
planlagt med opmærksomhed på det enkelte barn. Medarbejder beskriver, at de er synlige overfor børnene/de unge, og via deres kendskab til
børnene er de på forkant med situationer, og opmærksomme på fysisk tilstedeværelse blandt børnene. Medarbejder oplyser, at de er altid er
mere end en medarbejder tilstede, og at de løbende er opmærksomme på, at støtte og hjælpe børnene/de unge i de situationer, hvor en
konflikt kan opstå. Medarbejder giver som eksempel, at medarbejdere altid støtter børnene/de unge i samvær omkring tv, med henblik på at
understøtte positivt samspil. 

Medarbejder oplyser, at medarbejderne indbyrdes drøfter og er opmærksomme på krænker adfærd. De er observerende på børnene/de unges
tegn og signaler, som fx hvad rastløshed kan have af betydning for et konkret barn, og hvilke tiltag de kan sætte i værk. Der er løbende
pædagogiske overvejelser og refleksioner omkring, hvilke værelser børnene bor på, med henblik på at forebygge konflikter, vold og overgreb. 

Ledelse og medarbejdere oplyser, at der iværksat supervision, hvor de gennemgår det enkelte barns genogram, og at der efterfølgende er
behandlingskonference, hvor der oprettes mål og iværksættes nye pædagogiske tiltag. 

Tilbuddet har procedure for at registrering af fysisk og psykisk vold mod medarbejdere.

Medarbejder oplyser, at på Fristedet visiteres der ikke børn/unge med krænker eller voldsom udadreagerende adfærd. Medarbejdere fra
Fristedet beskriver, at der ikke forekommer vold og overgreb i tilbuddet, og at der er meget få konflikter børnene imellem, og ligeledes mellem
børn/medarbejdere. Medarbejder oplyser, at de er særlig opmærksomme på at yde ensartet pædagogik, at de er professionelle i samspillet
med børnene, og bevidst meget rolige og forberedte på hvad der skal foregå i en aflastningsweekend.

 

Score 3 er påvirket af følgende: 

Medarbejdere oplyser, at der ikke er registreringsskema i forbindelse med hændelser børnene imellem, at dette fortsat dokumenteres i
dagbogssystem. Centerleder oplyser, at dette ikke er blevet effektueret under tidligere afdelingsleder, men at afdelingsleder fra Fristedet har
igangsat dette arbejde, således der fremadrettet vil være tydelig struktur og skema i forbindelse med hændelser. 

Et barn fra Damkjærgård oplyser, at barnet bliver drillet af et andet barn. Et andet barn oplyser, at der er en del mobning blandt nogle af de
yngre børn. 

I fremsendte skemaer vedr. fysisk og psykisk vold mod medarbejdere, fra 29.11.2023, bemærker socialtilsynet, at et barn på 12 år ikke støttes i
selv at anvende en fjernbetjening. Dette forventes at være en pædagogisk opgave, som barnet bør støttes i. Fravær af dette vil kunne kunne føre
til frustration ved et 12 årige barn. 

I skemaet fremgår følgende:

(Barnet, red.) ønsker at se tv på værelset fordi han sagde han havde brug for ro i sit hoved og havde lyst til at være alene (efter han har
været i bad) Jeg anerkender at et er dejligt at han sætter ord på at han lige har brug for at være alene. Jeg finder en fjernbetjening i
vagtværelset og spørger om det er (barnet, red.). (Barnet, red.) tager fat i den og siger kig bagved, jeg vender den rundt og det er ganske
rigtigt hans. (Barnet, red.) vil gerne selv styre fjernbetjeningen. Det siger jeg nej til fordi det er oplevet før han ser noget han ikke må ifølge
vores husregler. Jeg fortæller (barnet, red.) at jeg hjælper ham med at finde noget han gerne vil se, og der tager fanden ved ham. (Barnet,
red.) flyver op i det røde felt og råber og er hidsig over han ikke må få fjernbetjeningen og finde noget selv. Jeg afslutter hurtigt den
opfarende konflikt og får fjernbetjeningen. Jeg vender mig rundt og skal lige til at gå ind i vagtværelset da der kommer et ordentligt slag,
lige i ryggen. Jeg bliver helt vildt forskrækket fordi jeg ikke havde forventet den reaktion fra (barnet, red.)  


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En væsentlig forudsætning for kvaliteten af sociale tilbud er en hensigtsmæssig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og økonomisk forsvarligt, sætte rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug af ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et væsentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddets øverste leder (centerlederen) har relevant pædagogisk erfaring, samt erfaring med ledelse og viden om
målgruppen. Den daglige drift på afdeling Damkjærgård varetages af en nyligt ansat afdelingsleder med pædagogisk baggrund. Afdelingsleder af
Damkjærgård er aktuelt i proces med at lære tilbuddet at kende, samt øge sin viden indenfor målgruppen og ledelse. Afdelingsleder af
Damkjærgård støttes tæt af centerlederen, som er synlig og tilgængelig i tilbuddet. Fristedet ledes af en afdelingsleder med pædagogisk baggrund
og har erfaring med målgruppen. Afdelingsleder af Fristedet understøtter ved behov også ledelsen på Damkjærgård. 

Centerleder har siden sin tiltrædelse arbejdet med at udvikle kvaliteten og sikre stabil drift på afdeling Damkjærgård. Der har sidste år været
iværksat kompetenceudvikling, og aktuelt forekommer der systematisk ekstern supervision og behandlingskonferencer. Disse tiltag vurderes at
have øget kvaliteten i tilbuddet. Socialtilsyn Midt bemærker dog, at øvrig form for kompetenceudvikling ikke er datosat for indeværende år. 

Socialtilsyn Midt bemærker, at sygefraværet ved indeværende tilsyn er faldet til under niveau af sammenlignelige tilbud.
Personalegennemstrømning har været meget høj i tilbuddet, hvilket særligt omhandler afdeling Damkjærgård, men der ses en nedadgående
tendens, men den er fortsat lidt højere end sammenlignelige tilbud. Ledelsen beretter om rekrutteringsudfordringer, men at de har en kompetent
gruppe af ikkefastansatte medarbejdere, der understøtter stabil drift. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at ledelsen har udvist kvalitetsmangler vedrørende lovgivning om magtanvendelser. Ledelsen har øget
opmærksomheden, men der er fortsat behov for, at ledelsen tilegner sig mere viden om lovgivningen, således indberetningsskemaer fremstår
korrekt udfyldte, og at medarbejdere understøttes stabilt i dette. 

Det er ligeledes vurderingen, at ledelsen har en særlig opgave i at fastholde og rekruttere kompetente medarbejdere, samt sikre løbende
opdatering af, samt udvikling af det faglige fundament i tilbuddet. Dette omhandler særligt afdeling Damkjærgård, som de seneste år har haft en
høj personalegennemstrømning, og hvor der er behov for øget ledelsesmæssig opmærksomhed på stabil drift, og rekruttering af medarbejdere
med tilstrækkelige kompetencer. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at ledelsen ikke i tilstrækkelig grad har sikret, at ungeafdelingen på Damkjærgård fremstår opryddet og rengjort.
Socialtilsyn Midt konstaterer på tilsynsbesøg, at standarten for rengøring ikke er optimal. Ved dialog med centerleder er det vurderingen, at der vil
blive fulgt op på dette, og at centerleder udviser forståelse for Socialtilsynets kritik. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at medarbejdere i forbindelse med tilsynsbesøgene i indeværende år fremstår motiverede og engagerede, og beskriver
en ledelse, der involverer sig i børnene/ de unges liv, og understøtter medarbejderne fagligt. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at ledelsen løbende har fokus på Fristedets opgave omkring støtteophold, og at opgaverne omkring dette kræver
pædagoguddannet personale. Der er vurderingen, at tilbuddet har etableret en fast gruppe timelønnede medarbejdere, og at driften på Fristedet er
stabil.

Gennemsnitlig bedømmelse 4,1
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Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedømmelse af kriterium
Socialtilsyn Midt vurderer, at ledelsen besidder relevante uddannelser, samt delvis har erfaring og viden om målgruppen. Socialtilsyn Midt
konstaterer, at der i ledelsen er svære udfordringer med at fastholde og implementere faglig viden, herunder viden om lovgivningen vedrørende
magtanvendelser på afdeling Damkjærgård, hvilket resulterer i kvalitetsmangler for de børn/unge der anbringes på afdeling Damkjærgård.

Derudover har ledelsen en årrække været udfordret på at fastholde stabilitet i medarbejdergruppen på afdeling Damkjærgård. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at der på Fristedet er stabil ledelse, og at afdelingsleder af Fristedet besidder relevant viden om målgruppen til at
understøtte medarbejdernes praksis. 

Socialtilsyn Midt bemærker, at afdeling Damkjærgårds nyligt tiltrådte afdelingsleder ikke har erfaring med målgruppen og heller ikke har
ledelseserfaring. Centerleder oplyser i mail d. 11.06, at der afholdes LUS samtale med den nye afdelingsleder inden d. 1.07, hvor der vil blive lavet
konkrete planer for videreuddannelse i forhold til afdelingsleders rolle som leder. 

Ved tilsynsbesøg d. 26.05 udviser nylig tiltrådt afdelingsleder fra afdeling Damkjærgård motivation for at udvikle sig i lederrollen, og det fremgår,
at afdelingslederen ikke står alene med opgaven, da centerleder fortsat har ansvar for flere opgaver, ligesom ledelsen på Damkjærgård også ved
behov understøttes af afdelingsleder fra Fristedet. Socialtilsyn Midt vurderer derfor, at ledelsen aktuelt skal anses som en samlet ledelse, der
understøtter hinanden i ledelsesopgaven, men at nyligt tiltrådt afdelingsleder på sigt vil få mere ansvar for afdeling Damkjærgårds drift og faglige
ledelse.

Socialtilsyn Midt vurderer, at afdeling Damkjærgård har behov for, at ledelsen udøver mere faglig ledelse, for at kunne højne kvaliteten, og
understøtte medarbejderne i opgaven omkring målgruppen. Øverste ledelse skal derfor have særlig opmærksomhed på, at nylig tiltrådt
afdelingsleder ikke har erfaring og særlig viden om målgruppen. Socialtilsyn Midt vurderer, at afdeling Damkjærgård aktuelt står overfor en
væsentlig ledelsesmæssig opgave, i forhold til at opretholde den positive tendens med faldende sygefravær og faldende
personalegennemstrømning. Samtidigt med, at ledelsen har en omfattende opgave i, at styrke den faglige udvikling, herunder at højne
systematikken og strukturen i tilbuddets indsats, således hændelser som tilbuddet har været ramt af, så vidt muligt undgås fremover. 

Socialtilsyn Midt har siden 2021 været i dialog med tilbuddets ledelse, vedrørende kvalitetsmangler med at opretholde nødvendig viden om
lovgivning vedrørende magtanvendelser på afdeling Damkjærgård. Siden centerleders tiltrædelse i 2022 har centerleder udvist interesse for at øge
kvaliteten, og der har været iværksat relevante kompetence-forløb. Socialtilsyn Midt har sidenhen konstateret perioder med et kvalitetsløft, men
det er vurderingen, at ledelsen ikke i tilstrækkelig grad har formået at fastholde de kvalitetsløft der periodevis har været. I  2024 var der dialog med
centerleder om kvalitetsmangler vedrørende medarbejdernes viden, og den pædagogiske indsats omhandlende magtanvendelser. Socialtilsyn Midt
konstaterede, at centerleder handlede derpå, ved at ændre strategi på afdelingslederposten. Ved indeværende tilsyn konstaterer Socialtilsyn Midt,
at den samlede ledelse ikke har formået at understøtte udviklingen, og at den viden medarbejderne har tilegnet sig, ikke i tilstrækkelig grad
omsættes til praksis. Ligeledes konstateres, at ledelsen ikke selv besidder den nødvendige viden om lovgivningen vedrørende magtanvendelser.
Ledelsen er vejledt flere gange af Socialtilsyn Midt, og det fremgår i de indberetninger som Socialtilsyn Midt har modtaget i indeværende år, at flere
kvalitetsmangler omhandler ledelsens viden og håndtering. 

I vurderingen vægtes, at der i magtanvendelse modtaget d. 10.04  fremgår flere kvalitetsmangler, som ledelsen i første indberetning ikke har
forholdt sig til. Socialtilsyn Midt konstaterer dog i redegørelse modtaget d. 23.04, at centerleder efterfølgende har redegjort for kvalitetsmanglerne
og i redegørelsen udviser relevante refleksioner.

Efter tilbuddets redegørelse modtaget d. 23.04 er der efterfølgende forekommet rettidigt indberetning, der ses ligeledes at være evaluering af
hændelserne, og det fremgår, at ledelsen forholder sig til lovhjemmel i prosa. Ledelsen har dog fortsat ikke afkrydset korrekt ved indgreb uden
lovhjemmel, og der ses fortsat udfordringer med systematisk, at indberette indgreb særskilt. Socialtilsyn Midt vurderer, at de kvalitetsmangler der
er konstateret i perioden resulterer i, at medarbejderne ikke har kunne modtage den nødvendige vejledning fra ledelsen, da ledelsen i perioden har
udvist kvalitetsmangler vedrørende deres viden om lovgivning vedrørende magtanvendelser. 

 

Socialtilsyn Midt er efter tilsynsbesøget d. 22.01 blevet bekendt med flere hændelser på afdeling Damkjærgård. Socialtilsyn Midt vurderer, at flere
hændelser kan indikere, at der er en mangelfuld struktur i praksis, som påvirker indsatsen og dermed risiko for børnene/de unges trivsel.
Socialtilsyn Midt er bekendt med, at et barn i perioden har været udsat for seksuelle overgreb, hvilket formodes at være begået i nærheden af
tilbuddet. Der har været en hændelse med et søskendepar, hvilket har resulteret i, at et omfattende antal ruder er smadret i tilbuddet.
Magtanvendelser der viser manglende sikkerhed og viden om lovgivning vedrørende magtanvendelser. Oplysninger om manglende støtte i
forbindelse med hygiejne ved et konkret barn. Oplysninger om en hændelse mellem 2 børn/unge, hvor et tv smadres. Oplevelse om, at et
barn/ung der ikke oplever sig støttet hensigtsmæssigt, samt barn/ung der oplever sig utryg på afdeling Damkjærgård. Derudover konstaterer
Socialtilsyn Midt ved tilsynsbesøget d. 26.05, at ungeafdelingen fremstår misvedligeholdt, og at medarbejdere og afdelingsleder ikke tager ansvar
for at rydde plexiglas op foran Damkjærgårds indgang. 

Ledelsen har i forbindelse med sag om seksuelle overgreb begået mod et af tilbuddets børn, fremsendt det materiale Socialtilsyn Midt har
anmodet om,  samt løbende orienteret Socialtilsyn Midt om sagen. Ved tilsynsbesøg d. 26.05 konstaterer Socialtilsyn Midt, at medarbejderne kan
redegøre for aftaler, der sikrer opsyn med børnene/de unge, uden at overvåge, og at der er plan for, hvornår og hvor mange medarbejderne der er
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ude med børnene/de unge, når de opholder sig udenfor i tilbuddets have/dyrehold. Ligeledes udviser medarbejderne tydelighed omkring, hvilken
medarbejder der under vagten har særlige opgaver/ansvar vedrørende et konkret barn.

Socialtilsyn Midt vurderede ved tilsynsbesøg d. 22.01, at ledelsen havde en relevant plan for kompetenceudvikling for de fastansatte medarbejdere
på Damkjærgård. Socialtilsyn Midt bemærker dog ved tilsynsbesøg d. 26.05, at planen for kompetenceudvikling ikke er færdiggjort og datosat.

Socialtilsyn Midt vurderer, at ledelsen løbende sikrer ekstern supervision til tilbuddets medarbejdere. Derudover er der løbende
behandlingskonferencer på afdeling Damkjærgård, og at ledelsen ligeledes understøtter supervision for de ikkefastansatte, og afholder løbende
vikarmøder. I vurderingen vægtes, at ikkefastansat medarbejder ved tilsynsbesøg d. 26.01 oplyser at være oplyst om sagen vedrørende konkret
barn og de tiltag der er iværksat, og hvordan barnet skal understøttes pædagogisk. 

 

Afrunding:

Siden centerleders tiltrædelse i 2022 har der været en konstruktiv dialog med centerleder omkring ledelsen af Damkjærgård. Socialtilsyn Midt har
udvist tillid til centerleders kompetencer og intentioner med tilbuddet. Socialtilsyn Midt vurderer dog, at det ikke i tilstrækkelig grad er lykkedes
den samlede ledelse, at opretholde det faglige niveau på afdeling Damkjærgård, der skal sikre tryghed, udvikling og trivsel for børnene/de unge.
Herunder, at ledelsen ikke i tilstrækkelig grad har sikret, at den viden medarbejderne har tilegnet sig qua kompetenceudvikling er blevet
implementeret og omsat i praksis, hvilket har resulteret i svingende faglig kvalitet.  

Ligeledes vurderer Socialtilsyn Midt, at hændelser siden 22.01, samt manglende rengøring og oprydning ved tilsynsbesøget d. 26.05 indikerer, at
ledelsen ikke i tilstrækkelig grad understøtter stabil struktur.  
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Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.

Bedømmelse  3

Bedømmelse af Indikator 8.a
Indikatoren er i middel grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Ledelsen af Damkjærgård varetages af en øverste leder/centerleder, en afdelingsleder af Damkjærgård og en afdelingsleder af Fristedet.
Derudover er der en socialrådgiver i tilbuddet, der understøtter visiteringsprocesser, samt understøtter flere ledelsesmæssige opgaver.
Medarbejdere fra Damkjærgård tilkendegiver, at det er meningsfyldt med en socialrådgiver i huset, hvor de løbende kan søge sparring
omhandlende socialrådgiverens område.

På Fristedet varetager afdelingsleder samarbejdet med kommunerne, samt koordinerer dagligdagen og planlægning af støtteopholdende.
Derudover har afdelingsleder personaleledelse af de timelønnede medarbejdere. Medarbejdere fra Fristedet oplyser ved tilsynsbesøg d. 22.01,
at de er særdeles tilfredse med afdelingslederens indsats. At afdelingslederen er faglig, tillidsvækkende, og at de som medarbejdere ikke er i
tvivl om, hvad opgaven på Fristedet er. Medarbejdere oplyser, at afdelingsleder understøtter praksis tæt, er synlig, og kommer ofte forbi på
besøg i Fristedet, når der er børn. Afdelingsleder beskrives endvidere, at være til rådighed for faglig sparring, når behovet opstår.
Ved tilsynsbesøg d. 22.01.2025 oplyser medarbejdere fra Damkjærgård, at de oplever god opbakning fra centerleder, der opleves synlig og
tilgængelig. Medarbejder oplyser at centerleder har iværksat kompetenceudvikling, har fokus på deres kerneværdier, og at centerlederen
understøtter daglig praksis og altid kan kontaktes. Medarbejdere oplyser, at afdeling Damkjærgård har været under en positiv udvikling efter
centerleders overtagelse. Dette bekræftes af de interviewede medarbejdere ved tilsynsbesøget d. 26.05.2025. 
Ved tilsynsbesøg d. 26.05.2025 oplyser medarbejdere, at den nylig tiltrådte afdelingsleder på Damkjærgård er synlig, møder ind hver morgen,
hvor hun blandt har indgået i morgenopgaver i forbindelse med et søskendepars korterevarende ophold i tilbuddet. Medarbejdere oplyser, at
centerleder forsat bidrager aktivt i ledelsen efter ansættelse af ny afdelingsleder, at han kommer jævnligt, er god til at bakke medarbejderne op,
og at de altid kan få fat i ham ved behov. Ved centerleders fravær grundet ferie, oplyser medarbejdere, at afdelingsleder fra Fristedet har
understøttet ledelsesopgaven på Damkjærgård. Medarbejdere oplyser, at i forbindelse med et konkret barn har ledelsen sikre et højt
informationsniveau i forhold til sagen om barnet, samt sikret løbende supervision. Ikke fastansat medarbejder oplyser, at ledelsen ligeledes har
sikret supervision til ikke fastansatte i forbindelse med denne sag, samt at der har været afholdt vikarmøder. 

I forbindelse med sag om et konkret barn har ledelsen orientereret socialtilsynet løbende. Herunder overholdt tidsfrister for fremsendelse af
redegørelser og andet relevant materiale. 

I forbindelse med anmodning om redegørelse i forbindelse med magtanvendelse modtaget d. 10.04 har centerleder erkendt, at der var
kvalitetsmangler. Efterfølgende magtanvendelser er modtaget rettidigt. 

 

Score 3 er påvirket af følgende:

Ved tilsynsbesøg d. 22.01 konstaterer Socialtilsyn Midt, at tilbuddet har foretaget forbedringer i form af nyt køkken på Fristedet, og ved
tilsynsbesøg d. 26.05.2025 konstateres, at etablering af nyt badeværelse på afdeling Damkjærgård næsten er færdiggjort. Ledelsen har i begge
tilfælde ikke sikret sig socialtilsynets godkendelse før igangsætning af renoveringen jf. Lov om Socialtilsyn §16 a. Det bemærkes, at tilbuddet
efter vejledning fra Socialtilsyn Midt har ansøgt efterfølgende.

I fremsendt magtanvendelse modtaget d. 10.04 konstaterer Socialtilsyn Midt, at ledelsen har indberettet som tilladt, men betingelserne er ikke
opfyldt. Der fremgår svage ledelseskommentarer, der kommenteres fx ikke på, at betingelserne ikke er opfyldt. Der har umiddelbart efter
magtanvendelsen ikke været opfølgning med barnet. Der har umiddelbart efter magtanvendelsen heller ikke været opfølgning/evaluering af
magtanvendelsen i medarbejdergruppen. Denne foregår først 3½ måned efter. 

I magtanvendelse modtaget d. 1.05.2025 har ledelsen indberettet en magtanvendelse som tilladt, men betingelserne er ikke opfyldt. Endvidere
kommenterer/reflektere ledelsen ikke over barnets beskrivelser/oplevelse af situationen. 

I magtanvendelser vedrørende samme hændelse, modtaget d. 28.05 har ledelsen indberettet jf. lov om voksenansvar § 9 stk. 2, men der er tale
om risiko for materiel skade. Ledelsen reflektere/kommenterer ikke på, at et ældre barn/ung bliver involveret i hændelsen. Ledelsen
reflekterer/kommenterer heller ikke på, at barnet lægges ned, og hvorvidt dette er nødvendigt, og ligeledes den ydmygende og voldsomme
situation det er for et barn at blive lagt ned, ligesom der er andre børn tilstede. Derudover fremgår der flere indgreb under hændelsen, som
Socialtilsyn Midt ikke har modtaget indberetninger på.  

Ved tilsynsbesøg d. 26.05 konstaterer Socialtilsyn Midt manglende rengøring, visne planter og rester af smadrede møbler i de unges afdeling på
Damkjærgård, samt rester af plexiglas ved indgangen til Damkjærgård. Afdelingsleder eller medarbejdere fjerner ikke resterne af plexiglasset i
løbet af dagen, på trods af, at socialtilsynet italesætter, at det er børnene/de unges hjem, og det skal være pænt og rart at komme hjem til. Den
manglende rengøring, manglende opmærksomhed på greb der mangler på skænk og køkkenlåge, samt manglende oprydning af plexiglas ved
indgang indikerer manglende struktur og ansvar for oprydning og rengøring, hvilket i sidste ende påhviler ledelsen.

I indkomne oplysninger modtaget d. 20.06 fremgår, at der i tilbuddet har været en hændelse, hvor 2 børn/unge har haft en konflikt, hvilket har
medført et smadret tv. Det fremgår også i oplysningerne, at der fortsat ligger glasskår rundt i tilbuddet fra tidligere smadrede ruder. Socialtilsyn
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Midt er bekendt med at centerleder har oplyst ventetid på nye ruder, og disse er bestilt, men de indkomne oplysninger indikerer, at ledelsen
ikke har sikret den nødvendige oprydning fra hændelsen. 

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.

Bedømmelse  5

Bedømmelse af Indikator 8.b
Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Centerleder og medarbejdere oplyser, at der løbende foregår ekstern supervision på Damkjærgård med ekstern supervisor. Det seneste år er
der afholdt 5 supervisioner, hvor der i indeværende år er planlagt 6 gange af 3 timer.

På Damkjærgård afholdes behandlingskonferencer. Dette foregår en gang pr. måned af 5 timer. Behandlingskonferencen indeholder bl.a. faglig
sparring vedr. det enkelte barn/ung, og indsatsen justeres ved konferencen. Dette faciliteres af ekstern psykolog.

Medarbejdere fra Fristedet oplyser, at de modtager supervision 4-5 gange årligt af ekstern supervisor. 

Afdelingsleder og centerleder deltager i supervisionen.

Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.

Bedømmelse  5

Bedømmelse af Indikator 8.c
Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

 

Centerleder oplyser, at bestyrelsen samlet set er kompetent, og at centerleder løbende er i dialog med bestyrelsesformanden.

Bestyrelsesformand oplyser, at siden socialtilsynet har modtaget fremsendt skema vedr. bestyrelsessammensætning er der sket ændringer i
sammensætningen. Formanden oplyser, at et medlem er fratrådt og 2 nye er tiltrådt. I den forbindelse har der været fokus på at tilføre
bestyrelsen nye kræfter og tilføre ny viden og kompetencer til tilbuddet. Det ene af de nye medlemmer kommer fra bankverdenen, og det andet
nye medlem har direktørerfaring fra en kommune.  Bestyrelsesformanden oplyser via konkret eksempel, hvordan formanden har fokus på de
enkelte bestyrelsesmedlemmers deltagelse, og at der forventes aktiv deltagelse fra medlemmerne. Ved situationer med manglende engagement
er formanden undersøgende på, hvad der er årsag til den manglende deltagelse, og der handles derpå. 

Bestyrelsesformanden oplyser, at bestyrelsen aktivt støtter centerledelsens arbejde og udviklingen på Damkjærgård. Dette ved at vise
centerlederen tillid, og stå til rådighed for drøftelser. Bestyrelsesformanden oplyser, at centerlederen og bestyrelsesformanden løbende har
dialog, som både omhandler orienteringer fra centerlederen og drøftelser af centerlederens fokus i tilbuddet. 

 Bestyrelsesformanden oplyser, at der er opmærksomhed på den høje personalegennemstrømning i tilbuddet, herunder børnenes trivsel.
Ligeledes har de opmærksomhed på ledelsessituationen på Damkjærgård, og har tillid til den midlertidige organisering med Centerleder og
afdelingsleder fra Fristedet, og at en administrativ medarbejder understøtter ledelsen indtil ansættelse af ny afdelingsleder.
Bestyrelsesformanden oplyser, at de understøtter centerleders indsats vedr. kulturændring i tilbuddet.

Bestyrelsesformand fremstår med interesse for børnenes trivsel i tilbuddet, herunder i dialogen at have opmærksomhed på aldersforskellen i
tilbuddets godkendelse, herunder, hvordan børnene/de unge bor i tilbuddet, således eventuelle unge voksne er bosiddende i den fløj af gården,
som er tiltænkt dette.  
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Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedømmelse af kriterium
Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet er organiseret hensigtsmæssigt, og at der forekommer et tæt samarbejde mellem centerlederen og
afdelingslederne vedrørende tilbuddets drift.  

Socialtilsyn Midt vurderer, at ledelsen understøtter en normering, med hensyntagen til de indskrevne børn/unge, og at der tilrettelægges med
opmærksomhed på  særlige forhold. I vurderingen vægtes, at hovedparten af børnene/de unge giver udtryk for, at medarbejderne er tilgængelige
og kompetente.

Socialtilsyn Midt vurderer, at centerlederen i samarbejde med afdelingslederen af Fristedet de seneste par år har arbejdet med at løfte kvaliteten og
styrke driften særligt på afdeling Damkjærgård, som en årrække har været præget af skift af afdelingsledere, høj personalegennemstrømning, højt
sygefravær, samt ustabilitet i den faglige indsats. Personalegennemstrømningens historik siden 2021 er, at den i 2021 var på 27 pct. I 2022 på 70
pct. I 2023 på 60 pct. og i 2024 på 28,6 pct.

Socialtilsyn Midt konstaterer ved indeværende tilsyn, at ledelsens proces har medvirket til øget stabil drift, hvor der nu ses mere stabilitet i
medarbejdergruppen. Socialtilsyn Midt bemærker, at seneste opgørelse for personalegennemstrømning for 2024 fortsat er højere end
sammenlignelige tilbud, men at tendensen beskrives at være faldende. I indeværende års bedømmelse af indikator 9.B er der lagt vægt på, at
seneste års personalegennemstrømning på 28,6 pct. ses at være en positiv tendens, og at der ved tilsynsbesøget d. 22.01 beskrives, at stabiliteten
er øget i medarbejdergruppen på afdeling Damkjærgård. Ligesom børnene/de unge hovedsageligt oplyser om stabilitet blandt medarbejderne, og
at der i udtalelser fra myndighed beskrives at være stabilitet omkring medarbejderne. 

Socialtilsyn Midt konstaterer, at tilbuddet har procedure for indhentning af børne attester og straffeattester. Ved ansættelse indhentes der
børneattest og der følges op 1 gang årligt. Medarbejdere indhenter selv den private straffeattest og sender den til tilbuddet. 

Tilbuddet har et højt forbrug af ikkefastansatte, hvilket i særlig grad er begrundet i Fristedets drift, der varetages af ikkefastansatte medarbejdere.
Socialtilsynet bemærker, at de ikkefastansatte hovedsageligt har relevant faglig baggrund, og at de ikkefastansatte på Fristedet er tilknyttet de
samme støtteophold, således børnene/de unge støttes af kendte medarbejdere, når de er på Fristedet. Endvidere er det vurderingen, at der
stabilitet i de ikkefastansatte på Fristedet. I vurderingen vægtes, at der på afdeling Damkjærgård anvendes en fast gruppe ikkefastansatte, der
vikarer i forbindelse med sygdom og ferie. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at der i ledelsen ikke er tilstrækkelig med viden om lovgivningen, vedrørende magtanvendelser, og at ledelsen derfor
ikke i tilstrækkelig grad understøtter en sikker faglig tilgang omhandlende lovgivning vedrørende magtanvendelser. Socialtilsyn Midt konstaterer, at
der er perioder med kvalitetsløft, men at ledelsen ikke formår at opretholde dette, samt ikke formår at understøtte, at den viden medarbejderne
har tilegnet sig ved sidste års kursus om lovgivning vedrørende magtanvendelser omsættes til praksis. 

Socialtilsyn Midt vurderer ligeledes, at der i tilbuddet forekommer situationer, hvor den forebyggende pædagogik ikke udføres tilstrækkeligt, med
henblik på at undgå magtanvendelser. Ligeledes fremgår det i nogle dagbogsnotater, at medarbejderne ikke systematisk fastholder den
nødvendige pædagogik, som målgruppen profiterer af, ligesom medarbejdere ved tilsynsbesøg d. 26.05 oplyser behov for mere viden, om om
børn/unges brug af sociale medier, og hvilke signaler der kan være tegn på risikoadfærd i forbindelse med brugen af digitale medier. 

$eg-print-section-heading-start$    Kr iter ium 9$eg-print-section-heading-end$
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Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstrækkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.

Bedømmelse  3

Bedømmelse af Indikator 9.a
Indikatoren er i middel grad opfyldt. 

I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende oplysninger i forbindelse med tilsynsbesøg d. 22.01. 

Børn/unge oplyser, at medarbejderne på Damkjærgård er tilgængelige, opsøgende overfor dem og gode til at hjælpe dem.

Ved tilsynsbesøg på Fristedet observeres en medarbejder i forbindelse med 1 til 1 indsats. Socialtilsyn Midt observerer, at medarbejderen er i et
positivt og støttende samspil med barnet, og at barnet udviser tryghed til medarbejderen. 

Medarbejdere oplyser, at normeringen på Fristedet er fyldestgørende. De oplever tid til at imødekomme børnene/de unges behov, og at der er
mulighed for at tilrettelægge indsatsen i overensstemmelse med børnene/de unges behov. Medarbejdere beskriver, at de er 3 medarbejdere
tilstede i weekenderne, og at de oplever høj faglighed i medarbejdergruppen. Støtteopholdende planlægges inden børnene ankommer, hvilket
bl.a. er med afsæt i børnenes ønsker, således medarbejderne fra børnenes ankomst kan have fokus på den pædagogiske indsats.

Nystartet medarbejder på Fristedet beskriver en fyldestgørende introduktion, hvilket er foregået i tæt dialog med afdelingslederen. Medarbejder
er ikke i tvivl om sine opgaver, og oplyser at afdelingslederen hele tiden er tilgængelig ved behov. 

Centerleder oplyser, at normeringen på Damkjærgård er, at der er fire medarbejdere på arbejde om aften, der alle møder ind i tidsrummet fra
11.00-14.00 til kl. 23.00. En aftenmedarbejder bliver og er sovende medarbejder. Om morgenen kl. 7.00, møder der en ny medarbejder ind. I
weekenderne er der 3 medarbejdere tilstede dag og aften. Centerleder oplyser, at de bestræber sig på, at der højst er en vikar tilstede af gangen.
Centerleder italesætter, at bestyrelsen bakker op om den normering som ledelsen vurderer nødvendig.

Hovedparten af medarbejderne, både fastansatte og ikkefastansatte har pædagogisk uddannelse.

 

I forbindelse med tilsynsbesøg d. 26.05.2025 er følgende vægtet:

Ved tilsynsbesøg d. 26.05.2025 taler Socialtilsyn Midt med to medarbejdere, som kan redegøre for, hvornår der er lovhjemmel til at fastholde
eller føre et barn/ung for at afværge beskadigelse af ting, jf. lovens § 8. Medarbejderne kan ligeledes redegøre for, hvornår der er lovhjemmel til
at fastholde eller føre, fordi barnet
eller den unge er til fare for sig selv eller andre, jf. lovens § 9, stk. 2.

Ikkefastansat medarbejder kan redegøre for, hvordan et konkret barn skal understøttes resten af dagen. Medarbejder observeres at forebygge
konflikt med barnet, da barnet ønsker usunde snacks til dialogen med tilsynskonsulenterne. Medarbejderen observeres at understøtte barnet
med sunde snacks og forklaring på, hvorfor det er relevant med sunde snacks, da det snart er aftensmadstid. 

 

Score 3 er påvirket følgende:

Ved tilsynsbesøg d. 26.05.2025 oplyser medarbejdere, at de i medarbejdergruppen har behov for mere viden omhandlende risikoadfærd og
tegn på overgreb. Herunder også styrkelse af medarbejdernes viden om børn/unges brug af sociale medier, og hvilke signaler der kan være tegn
på risikoadfærd i forbindelse med brugen af digitale medier.

Socialtilsyn Midt har efter tilsynsbesøget d. 22.01 modtaget 4 magtanvendelser. Af alle 4 fremgår kvalitetsmangler omhandlende viden om lov
om voksenansvar. 
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Indikator 9.b

Personalegennemstrømningen på tilbuddet er ikke på højere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.

Bedømmelse  3

Bedømmelse af Indikator 9.b
Indikatoren er i middel grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

På Damkjærgård er personalegennemstrømning faldet markant i 2024. Det fremgår på fremsendte udregning, at personalegennemstrømning i
2024 er på 28,6 pct., hvilket er lidt over sammenlignelige tilbud. 

Samtlige børn/unge giver udtryk for stabilitet i medarbejdergruppen. En ung udtrykker dog savn til en ophørt medarbejder. 
Tilbuddet anvender udelukkende ikkefastansatte medarbejdere på Fristedet. I dialogen med medarbejdere, ledelse og qua fremsendte
medarbejderliste, fremgår at der er lav personalegennemstrømning blandt de ikkefastansatte medarbejdere, som er tilknyttet Fristedet. 

 Rådgiver til barn på afdeling Damkjærgård, oplyser:

 

Anden rådgiver til barn på afdeling Damkjærgård, oplyser:

 

Tredje rådgiver til barn på afdeling Damkjærgård, oplyser:

 

Rådgiver til barn på Fristedet, oplyser:

 

Anden rådgiver til barn på Fristedet, oplyser:

 

Score 3 er påvirket af følgende:

Personalegennemstrømningen på afdeling Damkjærgård er fortsat højere end sammenlignetilbud.

Det er anbringende myndigheds opfattelse at der er stabilitet ift. medarbejderne i tilbuddet. (Barnet,red.) har to faste kontaktpersoner,
som har været på sagen siden denne blev overtaget af ut. i april 2024.





Vi oplever en stabilitet og ser dette har gavnet (barnet,red.). Vi ser medarbejder med stor forståelse for (barnet,red.) og de udfordringer
han møder. 





(Barnet,red.) har 2 kontaktpædagoger, hvor især den ene har været gennemgående i hans anbringelse. De opleves fagligt funderet og med
stor indsigt i (barnets,red.)udfordringer





Familieafdelingen er ikke bekendt med ustabilitet i medarbejdere



Det opleves at være stabilitet omkring medarbejderne på Fristedet. 



Indikator 9.c

Sygefraværet blandt medarbejderne er ikke på højere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.

Bedømmelse  5

Bedømmelse af Indikator 9.c
Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Tilbuddet oplyser, at sygefraværet pr. medarbejder  er 7,4 dage. Dette er under sammenlignelige tilbud. Centerleder oplyser, at der aktuelt er en
langtidssygemeldt medarbejder. 

Tilbuddet oplyser, at der ikke har været sygefravær ved de ikkefastansatte, der er tilknyttet Fristedet. 
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Indikator 9.d

Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmæssig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelægge og udøve en systematisk
pædagogisk indsats.

Bedømmelse  4

Bedømmelse af Indikator 9.d
Indikatoren er i høj grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Centerleder oplyser, at de fastansatte tidligere har arbejdet meget over ved sygdom og ferier, hvilket har resulteret i mange overarbejdstimer for
nogle medarbejdere. Det er ikke hensigten længere, at de fastansatte belastes af meget overarbejde, der fx kan påvirke sygefraværet, og brugen
af ikkefastansatte anvendes nu mere stabilt. Centerleder oplyser, at der er foretaget en opnormering, der skal sikre en mere robust dækning af
de fastansatte.
Daglig leder oplyser, at hver gang der kommer en ny medarbejder forstyrrer det pædagogikken. Centerleder tilføjer, at de ikkefastansatte er
udvalgt med fokus på deres kompetencer til målgruppen. De ikkefastansatte på Damkjærgård er en plejemor, 2 pædagogstuderende, en
pædagog og en socialrådgiver. 

 

 Medarbejderne fortæller, at de ikkefastansatte udfører de samme opgaver som de fastansatte, dog med opmærksomhed på de børn/unge der
skal noget særligt og følges af en kontaktperson, som fx skole/hjemsamtale. Medarbejderne fortæller, at vikarmaterialet er opdateret, de
introduceres for Damkjærgård fra A - Å, så de har den nødvendige viden til at understøtte strukturen i tilbuddet.
Fristedet anvender udover de to fastansatte udelukkende ikkefastansatte, der er tilknyttet den samme gruppe børn/unge hver gang de møder
ind. De ikkefastansatte på Fristedet beskrives af koordinatoren som faglige ildsjæle der brænder for målgruppen, at de er stabile og har
forståelse for vigtigheden af dette for målgruppen.

I smileyskema udfyldt af børnene/de unge fra Fristedet, svarer de alle glad smiley til, at de får hjælpen på den måde de helst vil have. Endvidere
ønsker hovedparten ikke, at der er noget som skal være anderledes på Fristedet, udover et ønske om nyt værelse.

 

Score 4 er påvirket af følgende:

 

Medarbejdere oplyser, at de ikkefastansatte på Damkjærgård ikke introduceres for de udvalgte faglige tilgange og metoder, og at de selv skal
læse og orientere sig om lov om voksenansvar i intromaterialet. 
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Det er afgørende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er nødvendige i forhold til tilbuddets målsætninger og målgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal børn og unge sikres en tryg hverdag og opvækst med nære og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus på, hvordan de nødvendige kompetencer sikres på såvel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle
specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
møder borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudsætninger samt har fokus på borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Midt vurderer, at medarbejderne i tilbuddet samlet set besidder potentiale til at bestride opgaven med afsæt i tilbuddets faglige
tilgange og metoder, samt tilbuddets målsætning og målgruppe. Tilbuddets medarbejdere fremstår samlet set motiveret for målgruppen, og med
personlige kompetencer til at indgå som nære og stabile relationer.

Socialtilsyn Midt vurderer også, at der i medarbejdergruppen er kvalitetsmangler, der særligt omhandler afdeling Damkjærgård, hvor
medarbejderne vurderes udfordret på, at sikre en systematisk indsats, herunder at omsætte faglig viden til praksis. 

Ved indeværende tilsyn bemærker Socialtilsyn Midt, at medarbejderne på afdeling Damkjærgård har behov for mere viden om målgruppens
sårbarhed og udsathed på sociale medier, samt behov for mere viden omkring tegn og signaler ved børn/unge, der har været udsat for seksuelle
overgreb. Tilbuddet understøtter løbende medarbejdernes faglighed ved, at der løbende foregår ekstern supervision, og der ligeledes foregår
løbende behandlingskonferencer med deltagelse af psykolog, hvor relevante emner, samt børnene/de unges individuelle udfordringer kan drøftes.
Dette faciliteres af en psykolog med kendskab til sagen. 

Socialtilsyn Midt bemærker, at kompetenceudvikling for indeværende år endnu ikke er datosat. Det bemærkes, at der i løbet af året er planer om
følgende kompetenceudvikling: lovgivning om magtanvendelser, børn der udsættes for krænkelser på internettet, og mentalisering i det
pædagogiske arbejde. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at der er i tilbuddet er viden om lovgivning vedrørende magtanvendelser, men at medarbejderne fremstår usikre i flere
situationer, hvilket påvirker kvaliteten i praksis, da den tilegnede viden ikke systematisk omsættes til praksis. 

Tilbuddets medarbejdere på Fristedet fremstår fagligt bevidste omkring formålet med støtteophold, og hvordan de pædagogisk tilrettelægger
indsatsen, således børnene/de unges trivsel understøttes under opholdet, og at børnene/de unge sikres den individuelle støtte de profiterer af. 

Tilbuddets ledelse har ved rekruttering, opmærksomhed på at ansætte faguddannet personale, og hovedparten af medarbejderne har relevant
uddannelse som pædagog. 

Gennemsnitlig bedømmelse 2,5

Udviklingspunkter
Socialtilsyn Midt anbefaler, at Fristedet øger opmærksomheden på, at der også forekommer kompetenceudvikling til de ikkefastansatte, der er
tilknyttet Fristedet. Kompetenceudvikling , som er målrettet indsatsen på Fristedet. 
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Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til målgruppens behov og tilbuddets metoder

Bedømmelse af kriterium
Socialtilsyn Midt vurderer, at hovedparten af medarbejderne på Damkjærgård har relevant socialfaglig uddannelse og at ledelsen anser relevant
uddannelse som væsentligt for indsatsen. I vurderingen vægtes, at ledelsen ønsker rekruttering af pædagogfagligt personale med erfaring med
målgruppen, og at de ved tilsynsbesøg d. 26.05 fortæller om, at de hellere fravælger at ansætte, hvis de ikke er sikre på kompetencerne ved en
ansøger. Ledelsen oplyser, at de nyligt har fravalgt at ansætte, grundet tvivl om kompetencer, og har kunne tage denne beslutning, da de aktuelt
har en kompetent og stabil gruppe af ikkefastansatte.

Ved tilsynsbesøget d. 22.01 kunne ledelsen redegøre for indeværende års planer for kompetenceudvikling, hvorefter Socialtilsyn Midt vurderede,
at ledelsen havde en plan for dette. Ved tilsynsbesøg d. 26.05 konstaterer Socialtilsyn Midt, at ledelsen ikke har færdiggjort planen, og ikke har
datosat kompetenceudvikling. Det bemærkes dog, at ekstern supervision og behandlingskonferencerne, som medvirker til løbende opkvalificering
af medarbejderne er fastholdt og afholdes planmæssigt.

I vurderingen vægtes ledelsen oplysninger om, at der i løbet af indeværende år skal være kursus omhandlende lovgivning om magtanvendelser,
børn der udsættes for krænkelser på internettet, og mentalisering i det pædagogiske arbejde. Socialtilsyn Midt vurderer, at ovenstående emner for
kompetenceudvikling er relevant og vil næstkommende tilsyn følge op derpå.

Socialtilsyn Midt vurderer, at der fortsat er et særligt ledelsesmæssigt ansvar i, at fastholde kompetenceudvikling på afdeling Damkjærgård.
Historikken omkring høj personalegennemstrømning på Damkjærgård vurderes en årrække at have påvirket kompetenceniveauet negativt. Ved
tilsynsbesøget d. 22.01 er der dialog med medarbejdere, som kan redegøre for, hvordan det seneste års kompetenceudvikling er blevet anvendt i
tilbuddet og haft positiv indflydelse på indsatsen i tilbuddet.

Socialtilsyn Midt vurderer dog, at der ved tilsynsbesøg d. 26.05 og ud fra indkomne magtanvendelser, dagbogsnotater og indkomne oplysninger
konstateres, at det faglige niveau ikke kontinuerligt er tilstede, herunder udfordringer med at opretholde en systematisk pædagogisk indsats, og en
faglig indsats af svingende kvalitet. Dette omhandler afdeling Damkjærgård.  

Socialtilsyn Midt vurderer endvidere, at der på afdeling Damkjærgård er behov for en tydelig struktur for, hvordan der løbende foregår opfølgning
af lov om voksenansvar, og hvordan denne viden omsættes til praksis. Ligeledes er der behov for øget struktur, og øget opmærksomhed på
mentaliserende samspil mellem medarbejdere og børnene/de unge, samt øget ansvar og forståelse ved medarbejderne om, hvordan de fysiske
rammer fremstår, således de indbyder til trivsel.

I vurderingen vægtes, at der siden tilsynsbesøget d. 22.01 er konstateret kvalitetsmangler vedrørende viden om lov om voksenansvar, ved både
ledelse og medarbejdere. Derudover bemærkes at tilbuddet har været fagligt udfordret på, at understøtte et konkret barn i forhold til hygiejne.
Derudover har der været et søskendepar anbragt en kort periode, hvor Socialtilsyn Midt bemærker, at medarbejderne havde ladet det ene barn
blive klippet af en ældre teenager fra Damkjærgård. Grundet den store aldersforskel, og søskendeparrets beskrevne udfordringer vurderer
Socialtilsyn Midt, at det ikke er hensigtsmæssigt, at lade et mindre barn blive klippet af en teenager fra tilbuddet. Socialtilsyn Midt er bekendt med
at mange unge mennesker klipper frisuren, der omtales som en "fade", men grundet søskendeparrets korte anbringelse, deres alder og
medarbejdernes manglende kendskab til reaktionsmønstre er det vurderingen, at hårklipning bør være en omsorgshandling, de voksne tager sig
af. 

Ved tilsynsbesøg d. 22.01 anbefalede Socialtilsyn Midt, at tilbuddet kunne øge systematikken for opfølgning med de ikkefastansatte på
Damkjærgård, omhandlende tilbuddets faglige tilgange og metoder, og lovgivning vedr. magtanvendelser. Ved tilsynsbesøg d. 26.05 er
ikkefastansat medarbejder oplyst om lov om voksenansvar og har ligeledes efterfølgende deltaget til vikarmøde og supervision for vikarer. 
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Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med målgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedømmelse  3

Bedømmelse af Indikator 10.a
Indikatoren er i middel grad opfyldt.

I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende oplysninger fra tilsynsbesøg d. 22.01.2025: 

Ung fortæller at have udviklet sig under anbringelsen, og at medarbejderne er gode til at støtte, drage omsorg og hjælpe den unge.
Barn fortæller, at alle medarbejdere er gode, og italesætter, at medarbejderne har været gode til at hjælpe barnet med at styre sit temperament.
Ung fortæller, at medarbejderne er positive, og er glad for, at medarbejderne italesætter, at de kan lide at være sammen med børnene. Ung
fortæller at være tryg ved medarbejderne og have udviklet sig under anbringelsen.
På afdeling Damkjærgård er der ansat 11 medarbejdere, som består af 7 pædagoger, 1 pædagogstuderende, 1 lærer, 2 socialrådgiver, hvoraf
den ene har en kandidat i pædagogisk psykologi. Ud af de 11 medarbejder har 5 medarbejdere været ansat i over 2 år. 
Fastansatte på Damkjærgård har siden sidste tilsyn deltaget til kompetenceudvikling omhandlende Miljøterapi, pædagogisk døgn med fokus på
behandlingsarbejdet,  mentalisering og tilknytningsteori. Derudover har der været halve dage vedr. medicinhåndtering, lov om voksenansvar og
dokumentation/målarbejdet.
På afdeling Damkjærgård er der tilknyttet 6 ikkefastansatte, som består af 1 pædagog, tilknyttet siden 2021. 1 lærerstuderende, tilknyttet siden
2024, 1 pædagogisk assistent(PAU), tilknyttet siden 2023, 1 pædagogmedhjælper (tidligere haft et vikariat i tilbuddet), tilknyttet siden 2023, 1
pædagogmedhjælper (erfaring med målgruppen siden 2005), tilknyttet siden 2022, 1 socialrådgiverstuderende, tilknyttet siden 2023.
På Fristedet er der tilknyttet 10 ikkefastansatte, som er fast tilknyttet Fristedet og fasttilknyttet de samme børnegrupper under
støtteopholdende. De består af, 7 pædagoger, 1 læreruddannet, 1 sygeplejerske, og 1 pædagogmedhjælper der har deltaget på et
opkvalificerende kursus. Ud af de 10 medarbejdere har 6 været tilknyttet i over 2 år. Fristedet har derudover ikkefastansatte, som anvendes i
vikarroller. De består af 4 pædagoger og 1 socialrådgiver.

Triangulering fra myndighed:

Rådgivere til 2 børn fra Fristedet oplyser begge tilfredshed med Fristedets faglige indsats.

Rådgiver til barn fra afdeling Damkjærgård, oplyser:

 

Anden rådgiver til barn fra afdeling Damkjærgård, oplyser:

 

Socialtilsyn Midt har ved triangulering adspurgt rådgiver om følgende: "Er der stabilitet i den faglige/pædagogiske indsats ? Lever den pædagogiske
indsats op til den kvalitet anbringende myndighed forventer ?

Tredje rådgiver til barn fra afdeling Damkjærgård, oplyser: 

 

I forbindelse med tilsynsbesøg d. 26.05.2025 er følgende vægtet:

Ved tilsynsbesøg d. 26.05.2025 taler Socialtilsyn Midt med to medarbejdere, som kan redegøre for, hvornår der er lovhjemmel til at fastholde
eller føre et barn/ung for at afværge beskadigelse af ting, jf. lovens § 8. Medarbejderne kan ligeledes redegøre for, hvornår der er lovhjemmel til
at fastholde eller føre, fordi barnet
eller den unge er til fare for sig selv eller andre, jf. lovens § 9, stk. 2.

Ikkefastansat medarbejder kan redegøre for, hvordan et konkret barn skal understøttes resten af dagen. Medarbejder observeres at forebygge
konflikt med barnet, da barnet ønsker usunde snacks til dialogen med tilsynskonsulenterne. Medarbejderen observeres at understøtte barnet
med sunde snacks og forklaring på, hvorfor det er relevant med sunde snacks da det snart er aftensmadstid. 

Ved tilsynsbesøg d. 26.05.2025 oplyser pårørende, at ung's kontaktperson er meget kompetent, og at tilbuddets samlede indsats har haft
positiv betydning for den unges trivsel. 

(Barnet,red.) har gennem flere år haft 2 kontaktpædagoger, (navn på kontaktpædagoger,red), som har særlig opmærksomhed på
(barnet,red.). Man får indtrykket af, at pædagogerne er fagligt funderet ift. (barnets,red.) udfordringer og har en plan for hvordan der
pædagogisk skal arbejdes med disse. 





Vi oplever fast/stabil faglig og pædagogisk indsats, og det vurderes ligeledes at den pædagogiske indsats lever op til forventningerne med
anbringelsen. 





Ja nu gør den og der arbejdes aktiv med (barnet, red.) og målene og aftalerne omkring hende.


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Score 3 er påvirket af følgende:

Ved tilsynsbesøg d. 26.05.2025 oplyser medarbejdere, at de i medarbejdergruppen har behov for mere viden omhandlende risikoadfærd og
tegn på overgreb. Herunder også styrkelse af medarbejdernes viden om børn/unges brug af sociale medier, og hvilke signaler der kan være tegn
på risikoadfærd i forbindelse med brugen af digitale medier. 

Socialtilsyn Midt har efter tilsynsbesøget d. 22.01 modtaget 4 magtanvendelser. Af alle 4 fremgår kvalitetsmangler omhandlende viden om lov
om voksenansvar. I magtanvendelse modtaget d. 10.04.2025 er der indberettet som tilladt, men betingelserne er ikke opfyldt. Endvidere
fremgår det af centerleders redegørelse modtaget d. 23.04, at barnet ikke ses og høres på den rigtige måde i situationen. At medarbejderen ikke
formår at holde fokus på barnet, men kommer til at varetage mors frustration. At medarbejderen ikke formår at overholde de rammer og regler
der er undervist i 2024. Centerleder oplyser også, at magtanvendelserne ikke burde været forekommet, hvis medarbejderen havde fulgt den
viden og undervisning han havde modtaget. 

I magtanvendelse modtaget d. 1.05.2025 fremgår:

 

I magtanvendelser vedrørende samme hændelse, modtaget d. 28.05 er der indberettet jf. lov om voksenansvar § 9 stk. 2, men der er tale om
risiko for materiel skade. Socialtilsyn Midt bemærker, at et andet barn/ung bliver involveret i hændelsen. Socialtilsyn Midt bemærker, at
medarbejder lægger et barn ned, og undrer sig over nødvendigheden af dette. Derudover fremgår der flere indgreb under hændelsen, som
Socialtilsyn Midt ikke har modtaget indberetninger på. Dette indikerer manglende viden om lovgivningen. Det fremgår at medarbejderne under
hændelsen har brug for at tage kontakt til ledelsen for vejledning i lovhjemmel.

Magtanvendelsen kunne have været undgået, hvis personalet havde lyttet til (barnet, red.) og ikke slukket for tv’et. De skulle have givet
hende den tid hun i daværende øjeblik havde brug for. Fortalt hende, at når hun var klar til at snakke, ville personalet vende tilbage. Når
(barnet, red.) møder modstand, er hendes strategier ofte meget uhensigtsmæssige. Hun kommer meget hurtigt op i arousal, og har ofte
meget svært med at, nedregulere sig selv.




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Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.

Bedømmelse  2

Bedømmelse af Indikator 10.b
Indikatoren er i lav grad opfyldt.

I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende oplysninger fra tilsynsbesøg d. 22.01.2025: 

Børnene/de unge fortæller om en positiv stemning på Damkjærgård. Børnene/de unge fortæller at have udviklet sig under anbringelsen og at
medarbejderne drager omsorg. Børnene/de unge giver flere eksempler på, hvordan de oplever sig støttet af medarbejderne.

Et enkelt barn udtrykker ikke at have udviklet sig, og at være utilfreds med de aftaler der er med barnet omkring sengetider og mobiltelefon.
Socialtilsynet bemærker positivt, at medarbejderne og ledelse har opmærksomhed på barnets aktuelle situation. At de er reflekterende
omkring, hvad der kan være årsag til barnets aktuelle tilstand, og at der er aftalt møde mellem tilbuddet, forældre og rådgiver. Endvidere
vægtes, at medarbejderne beskriver et samspil med det pågældende barn, hvor de agerer konfliktnedtrappende, samt udviser åbenhed og
ydmyghed omkring, at det er svært, men at de kontinuerligt arbejder med at forstå hvad der er på spil ved barnet. 

Samtlige interviewede børn udtrykker, at der er medarbejdere i tilbuddet, som de indgår i positive samspil med. 

Socialtilsynet observerer på tilsynsbesøget på både Damkjærgård og Fristedet en god stemning og medarbejdere der møder børnene/de unge
med en respektfuld tilgang.

Medarbejderne beskriver, hvordan opkvalificering i miljøterapi på Damkjærgård understøtter samspillet med børnene/de unge positivt.
Medarbejdere beskriver, at der på Damkjærgård nu i højere grad har et fundament at ro, og en ensartet struktur og tilgang til de unge.
Medarbejdere beskriver øget inddragelse af børnene/de unges perspektiver, og strukturen for det enkelte barn/ung tilrettelægges i samarbejde
med barnet/den unge. Medarbejdere oplyser, at ledelsen organisatorisk understøtter den miljøterapeutiske ramme. 

Medarbejdere fra Fristedet kan med flere eksempler redegøre for, hvordan samspillet med børnene/de unge foregår via en mentaliserende
forståelse for barnet, og at opholdende tilrettelægges med særlig fokus på barnet/den unges behov. Ved besøg på Fristedet observeres
medarbejder, at praktisere et positivt samaspil med barnet, hvor den konkrete medarbejder udviser kompetencer til at være i et mentaliserende
samspil med barnet.  

 

Score 2 er påvirket af følgende:

Ung fortæller, at medarbejderne nogle morgener bliver provokeret af den unge, når den unge har svært ved at stå op, og at medarbejderne
bliver irriteret på den unge. Socialtilsynet bemærker positivt, at den unge efterfølgende italesætter, at den unge taler med medarbejderne om
dette, med henblik på, hvordan de sammen bedst kan håndtere disse situationer. 

Anden ung italesætter, at efter en af kontaktpersonernes ophør, føler den unge sig ikke altid forstået af de øvrige medarbejdere. 

2 børn italesætter, at en medarbejder nogle gange råber af børnene. Centerleder oplyser, at der er talt om denne problematik tidligere, og at de i
medarbejdergruppen har haft fokus på, hvad der lå til grund for dette. Socialtilsyn Midt bemærker positivt, at centerleder efter tilsynsbesøget
har været handlet på børnenes udtalelser.

I indkomne oplysninger til Socialtilsyn Midt d. 20.06 fremgår, at et barn/ung beskriver, at der generelt er utilfredsstillende forhold, herunder lav
pædagogisk kvalitet
og en gennemgående oplevelse af fraværende og utilstrækkelig støtte fra personalet. At barn/ung har en følelse af ikke at blive taget alvorligt og
af at stå alene i pressede situationer. Det beskrives også, at barn/ung oplever, at medarbejderne ikke hjælper, når der opstår konflikter. 

 

I dagbogsnotat fra 2.06 fremgår, at et 9 og 10 årige barn ikke tilbydes det normale putteritual, grundet deres opførsel. Uddrag fra dagbogsnotat af
situationen:

 

I nedenstående dagbogsnotater fremgår at medarbejderne i nogle situationer ikke formår at fastholde den nødvendige pædagogiske tilgang i
samspillet med et barn.  

I dagbogsnotat fra 2.05.2025 fremgår:

(navn, red. og navn, red.) løber længere væk og vi giver dem lidt tid inden vi igen henvender os. Denne gang er det med endnu mere
tydelighed og fysisk tæthed og med beskeden, at nu gider vi ikke mere og de skal smutte ind og i seng. Begge følger trodsigt med og går
på deres værelset. Efter mange påmindelser om at træffe det gode valg og følge med ind og forhåndsguidning om, at de skal følge med
ind ellers bruger de deres putning på at rende og fjolle bliver de alligevel ude og derfor er ingen af dem puttet som normalt i dag, men
med en tilstedeværelse voksen ude foran deres værelser for at vise nærvær og tryghed, men samtidig sende et signal at den opførsel
tolereres ikke.  




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I dagbogsnotat fra d. 2.05.2025 beskrives en konflikt, hvor der efterfølgende fremgår:

 

I dagbogsnotat fra d. 13.05.2025 fremgår følgende:

(Navn, red.) vælger da det er tid til aftensmad ikke at aflevere sit elektronik. Ut giver (barnet, red.) 5 min til at træffe det gode valg, at
aflevere elektronik, og derefter komme ud at spise. (Barnet, red.) kommer ikke og spiser derfor ikke med os andre. 





(Barnet, red.) afledes ved, at (navn på andet barn, red.) kommer over i hovedhuset, og vi finder sammen pizza frem vi får til frokost.
(Barnet, red.) spørg, om hun også må få et stykke til frokost, hvortil jeg svarer, at hun gerne må få et stykke hvis hun kan finde ud af at
opføre sig ordentligt, og at vi ikke gider det pjat. Jeg spørger hende, om hun er klar til det, hvilket hun siger ja til. Herefter sidder vi
sammen, og har en hyggelig stund rundt om spisebordet.





(Barnet, red.) har overordnet haft en god dag. Det blev dog lidt svært at følge anvisningerne med elektronik efter aftensmad som foregår
hver for sig. (Barnet, red.)  talte grimt til ak og ønskede ikke at samarbejde. Ut italesatte for (barnet, red.) at ut ikke vil finde sig i at hun
taler grimt til ut’s kollegaer. Ut fortæller ligeledes at aftalen omkring elektronik vil blive annulleret for hendes vedkommende i så fald hun
ikke overholder den. (Barnet, red.)  går derefter på værelset. Resten af aftenen følger (barnet, red.) sin struktur og afleverer uden
indvendinger elektronik




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De fysiske rammer udgør en central del af et tilbud, både som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
væsentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understøtter målgruppens behov og formålet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddets fysiske rammer understøtter børnene/de unges trivsel og udvikling. 

På begge afdelinger er der mulighed for socialt samvær, aktiviteter og leg på fællesarealer, samt mulighed for at trække sig privat og ugeneret på
eget værelse

Socialtilsynet vurderer, at Damkjærgård tilbyder børnene/de unge en familie-lignende ramme på en landejendom med fællesområder, der er
indrettet med fokus på et hjemligt miljø og at indretningen er funktionel. Børnene/de unge har medindflydelse på indretning af eget værelse, og
der er i tilbuddet forståelse for individuelle behov ift. privatliv. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at der på afdeling Damkjærgård er behov for mere struktur og ansvar fra tilbuddets side vedrørende oprydning og
rengøring af de fysiske rammer. Ved seneste tilsyn observerede Socialtilsyn Midt kvalitetsmangler vedrørende rengøring og oprydning i de unges
afdeling. Derudover manglede der greb på skænk og et køkkenskab i hovedhuset. Socialtilsyn Midt har haft dialog med tilbuddets centerleder der
oplyser, at kvaliteten bliver højnet. 

Socialtilsyn Midt vurderer, at Fristedet tilbyder børnene/de unge et støtteophold, hvor der er opmærksomhed på børnene/de unges forskellige
behov. Fristedet tilbyder børnene/de unge eget værelset under opholdet, og de er tilknyttet det samme værelse og den samme gruppe børn hver
gang. Der er gode muligheder for aktivitet og fællesskab i tilbuddet, md bl.a. gamerrum, fælles stue og køkken.

Gennemsnitlig bedømmelse 2,3
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Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understøtter borgernes udvikling og trivsel

Bedømmelse af kriterium
Socialtilsyn Midt vurderer, at de fysiske rammers udformning og faciliteter understøtter børnene/de unges udvikling og trivsel.

I vurderingen vægtes, at børnene/de unge under støtteophold på Fristedet tilbydes det samme værelse, og har mulighed for at medbringe
personlige ejendele til brug under opholdet. På afdeling Damkjærgård er tilbuddet indrettet således, at de ældste unge har deres egen afdeling,
som omtales stuehuset. Der har de faciliteter med fælles køkken og stue, og de unges fælles badeværelse er aktuelt ved at blive renoveret.
Hovedhuset er primært for de yngste børn i tilbuddet, hvor der er fælles stort køkkenalrum og tv stue. Derudover er der afdelingslederens kontor
beliggende i Hovedhuset. De to afdelinger er adskilt af medarbejdernes kontor, men der er fri adgang til hovedhuset for de unge via hovedhusets
indgang, ligesom der kan tages kontakt til nattevagten om natten, da medarbejdernes kontor og rådighedsværelse er beliggende mellem de to
afdelinger, således der om natten kan tages kontakt til nattevagten for alle børn og unge. 

 

Socialtilsyn Midt vurderer, at afdeling Damkjærgård ved tilsynsbesøget d. 26.05 fremstår slidt og nogle steder misvedligeholdt.

I vurderingen vægtes, at Socialtilsyn Midt på tilsynsbesøg d. 26.05 observerer, at flere vinduer er smadret efter en hændelse med et barn.
Socialtilsyn Midt oplyses om, at der er taget kontakt til glarmester, således der snarest kommer nyt glas i vinduerne. Ved indgangen til
Damkjærgård ligger der plexiglas på jorden, som ikke er ryddet op efter en hændelse med et barn to uger tidligere. Socialtilsyn Midt bemærker, at
både afdelingsleder og medarbejdere italesætter, at det bare er plexiglas, hvilket ikke ændrer på Socialtilsyn Midts vurdering af, at børn og unge
skal have et indbydende hjem, og kunne tilgå deres hjem uden at træde i stumper af plexiglas. 

I vurderingen vægtes, at ungeafdelingen fremstår misvedligeholdt, Der lugter indelukket i køkkenet, der er opvask i vasken fra weekenden, der er
en gammel mælk i køleskabet, der står 2 fyldte skraldeposer på gulvet i køkkenet, og der trænger generelt til rengøring i hele denne afdeling. De
unges fællesstue trænger særligt til at blive støvsuget. Der står visne planter, der har været visnet længe, derudover ligger der et smadret bord og
tomme papkasser. 

Målgruppen er børn/unge der har været udsat for omsorgssvigt og deraf er de i særlig grad afhængig af, at Børne-ungehjemmet understøtter deres
mentale sundhed og trivsel. Socialtilsyn Midt vurderer, at en væsentlig del af tilbuddets opgave også er, at sikre børnene/de unge hjemlige og
rengjorte fysiske rammer, der kan understøtte mental trivsel. De fysiske rammer og omgivelserne skal være indbydende, således børnene/de unge
har lyst til, og motiveres til at benytte fællesomgivelserne, til fx leg, fællesskab, samt til at spise og lave mad og have gæster. Derudover skal
børnene/de unge kunne spejle sig i omsorgspersoner, der sikrer et hjemligt og rengjort Børne-ungehjem, og deraf kunne gøre sig positive
erfaringer med, at hjemlige og rengjorte fysiske rammer understøtter trivsel. 

Socialtilsyn Midt anerkender vigtigheden i, at de unge også støttes i ADL opgaver og inddrages i at holde eget køkken og fællesrum, men det er
samtidigt også Socialtilsyn Midt's vurdering, at det er tilbuddet, herunder medarbejderne, som dagligt skal sikre og drage omsorg for, at de fysiske
rammer fremstår rene, og indbyder til ophold, udvikling og samvær med hinanden. 

I vurderingen vægtes, at Socialtilsyn Midt i indkomne oplysninger d. 20.06 oplyses om, at der nyligt, fortsat er glasskår rundt i tilbuddet. 
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Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.

Bedømmelse  3

Bedømmelse af Indikator 14.a
Indikatoren er i middel grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Ved tilsynsbesøg d. 22.01 på Fristedet oplyser et barn, at være glad for opholdet på Fristedet.
Socialtilsynet observerer børn/unge fra på Damkjærgård komme hjem. Børnene udstråler at være hjemmevant ved ankomst fra skole.
Barn fortæller om at have skiftet værelse, hvilket barnet er tilfreds med.

Score 3 er påvirket af følgende:

Ved tilsynsbesøg d. 26.05.observerer Socialtilsyn Midt, at medarbejderne ikke har fjernet plexiglas, som ligger ved indgangen til afdeling
Damkjærgård. Tilsynskonsulenterne italesætter dette for både afdelingsleder og medarbejdere, men det fjernes ikke i løbet af dagen. Derudover
bemærkes, at der i ungeafdelingens køkken står 2 fyldte affaldsposer. At der i ungekøkkenet lugter indelukket, og en ung tager en måned
gammel mælk ud af køleskabet. Socialtilsyn Midt bemærker, at den medarbejder, som har til opgave at varetage opgaverne med de unge er på
tur med et andet barn, og at de unge først vil blive støttet i oprydningen når medarbejderen er hjemme sidst på eftermiddagen. Socialtilsyn Midt
bemærker også, at ungeafdelingens stue trænger til grundig rengøring, der står støvsuger fremme, men det observeres, at der ikke er støvsuget.
Der er ligeledes visne planter, som fremtræder at have være visnet længe.  

I indkomne oplysninger til Socialtilsyn Midt d. 20.06 fremgår, at et barn/ung beskriver, at der ligger glasskår udenfor flere steder grundet
smadrede
ruder. Barnet/ung har udtalt:

Man er nødt til at rende med sko på i ens eget hjem, der er glasskår på gulvet



Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imødekommer borgernes særlige behov.

Bedømmelse  2

Bedømmelse af Indikator 14.b
Indikatoren er i lav grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Ved rundvisning d. 22.01 på Fristedet ses rummelige og lyse værelser for de børn/unge der er tilknyttet Fristedet. Værelserne bruges på skift af
de børn/unge som er i støtteophold på Fristedet. Børnene/de unge har en kasse hvor deres dyne, pude og andre personlige ejendele opbevares
i, indtil de kommer næste gang, hvor de flytter ind på det samme værelse. På Fristedet er der mulighed for fællesskab og flere aktiviteter, der er
bla. stort gamerrum, fælles stue og køkken, og qua eget værelse under opholdet er det muligt for børnene/de unge at trække sig ved behov. I
haven er der to mindre pavillioner, hvor der er bordtennisbord. Udenfor er der cykelskur med velholdte cykler, der er tilgængelige for
børnene/de unge. Fristedet har en afdeling der i daglig tales omtales som Annekset, hvilket bruges til en til en opgaver. I annekset er der eget
bad, toilet, stue og hems til soveværelse. 

 

Ved rundvisning på Damkjærgård d. 26.05 ses de fysiske rammer og faciliteter bærer præg af et hjemligt miljø på en landejendom. Der er plads
til fællesskab i tilbuddets stue og i forbindelse tilbuddets rummelige køkkenalrum. Der er ungdomsafdeling i den ene ende af gården, med eget
køkken, hvor de ældste kan trække sig tilbage og ligeledes etablere et ungdomsfællesskab. Værelserne er indrettet forskelligt og placeret
forskellige steder, hvilket imødekommer de forskellige behov børnene/de unge kan have. Derudover er der et stort udeareal, med have, med
boldbane, bålhytte, og stald hvor der er mulighed for, at børnene/de unge kan hjælpe med at passe heste, katte og andre smådyr.  

 

Score 2 er påvirket af følgende:

Ved tilsynsbesøg på afdeling Damkjærgård d. 26.05.2025 fremstår de fysiske rammer slidte og misvedligeholdt. Ved ankomst observerer
Socialtilsyn Midt, at der ved indgangen til Damkjærgård ligger plexiglas rundt omkring indgangen. I løbet af tilsynsbesøget er der ingen
medarbejdere eller afdelingsleder, der sørger for at fjerne plexiglasset. Derudover observerer Socialtilsyn Midt, at der i hovedhusets køkken
mangler greb på køkkenlåge, der mangler ligeledes greb på skænk ved sofaen i køkkenalrummet. 
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Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.

Bedømmelse  2

Bedømmelse af Indikator 14.c
Indikatoren er i lav grad opfyldt. I bedømmelsen er der lagt vægt på følgende:

Ved tilsynsbesøg d. 22.01 på Fristedet oplyser et barn at være glad for opholdet på Fristedet. Børnene/de unge har ved støtteophold kendte
værelser og personlige ejendele der kan tages frem på værelset, hvis de ønsker dette. 
Ved ankomst til afdeling Damkjærgård indtræder du tilbuddets entre, hvor Socialtilsynet observerer, børnenes overtøj og sko er synligt og let
tilgængeligt. Socialtilsynet observerer børn/unge fra på Damkjærgård komme hjem. Børnene udstråler at være hjemmevant ved ankomst fra
skole. 
Ved besøg på et af børnenes værelser, observeres værelset at være personligt indrettet. Ligesom barnet oplyser, at det er muligt at skifte
værelse ved dialog om dette. 

 

Score 2 er påvirket af følgende:

Ved tilsynsbesøg d. 26.05 på Damkjærgård fremstår de fysiske rammer slidte og misvedligeholdt. Ved ankomst observerer Socialtilsyn Midt, at
der ved indgangen til Damkjærgård ligger plexiglas rundt omkring indgangen. I løbet af tilsynsbesøget er der ingen medarbejdere, der sørger for
at fjerne plexiglasset. Derudover observerer Socialtilsyn Midt, at der i hovedhusets køkken mangler greb på køkkenlåge, der mangler ligeledes
greb på skænk ved sofaen i køkkenalrummet. 

I de unges afdeling, der omtales stuehuset observerer Socialtilsyn Midt, at der i køkkenet er ældre opvask i vasken, samt 2 skraldeposer fra
weekenden, som ikke er tømt, og der lugter indelukket. Medarbejder italesætter, at en medarbejder senere på dagen har til opgave at støtte de
unge i ADL opgaver, herunder oprydning af køkkenet. Socialtilsyn Midt observerer, at en ung åbner køleskabet, den unge tager en mælk ud, der
viser sig at være 1 måned for gammel. I de unges fællesstue fremstår gulvet beskidt, der står en støvsuger fremme, men gulvet ser ikke ud til at
være støvsuget nyligt. Der ligger et par papkasser på gulvet og et itu-gået skrivebord og to itu-gået natborde. Medarbejder har ikke været på
Damkjærgård en uge, og ved ikke hvor længe det itu-gået har ligget i stuen. Stuen fremstår misvedligeholdt, der ses to store visne potteplaner,
som fremstår at have være visnet længe. Hele de unges afdeling fremstår med behov for øget fokus på rengøring, vindueskarm observeres
ligeledes at trænge meget til at blive tørret af. 
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Økonomi

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets økonomi er bæredygtig samt at forholdet mellem prisen og den socialfaglige kvalitet er rimeligt. Dette
medfører, at socialtilsynet samlet set vurderer, at tilbuddets økonomi understøtter en stabil indsats til borgere.
 
Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet økonomien ud fra det godkendte budget for 2025 og tilbuddets reviderede regnskab for 2023. Tilbuddet er en del af foreningen
CESA, Center for Socialt Arbejde, der har aktiviteter, som ikke er underlagt lov om Socialtilsyn. Som udgangspunkt indgår alene tilbuddets budget
og regnskab i vurderingen, men foreningens samlede økonomi har betydning for bæredygtigheden mv. 
 
Begrundelser
Økonomisk bæredygtighed
Socialtilsynet har lagt 3 væsentlige forhold til grund for vurderingen:
• Forenings regnskab viser en soliditetsgrad på 78,9 %.
• Alle væsentlige budgetafvigelser i regnskabet er afklarede.
• Budgettet for 2025 viser et overskud på ca. 0,24 % af omsætningen ud fra en forventet belægning på 67 %
 
Sammenhæng mellem pris og kvalitet
Socialtilsynet vurderer, at der er sammenhæng mellem pris og kvalitet af 3 grunde:
• Den økonomiske ramme i budgettet giver grundlag for den fornødne kvalitet i tilbuddet. 
• Der er et rimeligt forhold mellem forventet omsætning og forventede omkostninger.
• Der er ingen indikationer for at budgettet indeholder uvedkommende omkostninger.
 
Økonomisk gennemsigtighed
Den økonomiske delvise gennemsigtighed understøttes af 4 væsentlige forhold:
• Revisor har ikke haft væsentlige bemærkninger til regnskab og regnskabsnøgletal.
• Budgettet hænger sammen med tilbuddets øvrige indberetninger på Tilbudsportalen.
• Økonomien afspejler de faktiske forhold ved socialtilsynets tilsynsbesøg.
• Tilbuddet har ikke sikret sig socialtilsynets godkendelse før igangsætning af renovering af fysiske rammer og dermed ikke overholdt Lov om
Socialtilsyn §16 a.
 
Socialtilsynet har påset tilbuddets omkostninger til ledelsesløn. Socialtilsynet har ikke fundet grundlag for bemærkninger til tilbuddets niveau for
ledelsesløn. Oplysninger om tilbuddets løn til samlet ledelse og løn mv. til øverste leder fremgår på Tilbudsportalen.
 
 
Øvrige bemærkninger om tilbuddets økonomi
Tilbuddets budget for 2025 viser:
• En omsætningsstigning på 13,1 % som følge af øget belægning som følge af tilgang af øget belægning og takststigning. Dette modsvares af en
omkostningsstigning på 13,3 %
• En omsætning på ca. 16,7 mio. kr. 
• Et overskud på ca. 40t.kr.
• At ca. 70,3 % af omkostningerne forventes anvendt på borgerrettet personale og borgerrelaterede aktiviteter. 
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Økonomi 1

Er tilbuddet økonomisk bæredygtigt?

Bedømmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at der er sammenhæng mellem omsætning og omkostninger i budgettet samt at det budgetterede overskud understøtter
den fremtidige økonomiske bæredygtighed i tilbuddet.

Tilbuddet indgår i en forening, hvis regnskab efter et samlet overskud på 2,4 mio kr. viser en egenkapital på ca. 11,8 mio. kr., hvilket vurderes
tilstrækkeligt til opretholdelse af økonomisk bæredygtighed henset til tilbuddets alder og specialiseringsgrad.
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Økonomi 2

Giver tilbuddets økonomi mulighed for den fornødne kvalitet i forhold til prisen og målgruppen?

Bedømmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at det godkendte budget for tilbuddet, har en økonomisk ramme, der kan understøtte et tilstrækkeligt kvalitetsniveau i
forhold til tilbuddets målgruppe for så vidt, angår personalenormering, borgerrettede aktiviteter og kompetenceudvikling af personalet.

Tilbuddet forventer i 2025 at anvende 70,3% af omkostningerne på borgerrettet personale og aktivitetsomkostninger. 23,1% af omkostningerne
forventes anvendt på ikke-fastansat personale. I regnskabet for 2023 blev 75,1% anvendt på borgerrettet personale og aktivitetsomkostninger.
24% af omkostningerne blev anvendt på ikke-fastansat personale.
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Økonomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets økonomi?

Bedømmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets økonomi er delvis gennemsigtig for tilsynet i det omfang Lov om socialtilsyn lægger op til.

Ved vurderingen har tilsynet lagt vægt på 3 forhold:
•    Tilbuddets budget er aflagt i overensstemmelse med lov om Socialtilsyn og tilhørende bekendtgørelser.
•    Revisor har ikke anført forbehold eller væsentlige supplerende oplysninger i tilbuddets regnskab og revisionsprotokol.
•    Tilbuddets økonomiindberetninger har ikke givet anledning til bemærkninger udover de i konklusionen anførte. 
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Spindelvævet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt på syv temaer. Formålet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering på baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repræsenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvævet er først og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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Spindelvæv

Kilder
Tidligere tilsynsrapport
Dokumentation
Øvrige dokumentkilder
Magtindberetninger

Beskrivelse
Redegørelse fra 10.04
Redegørelse fra 15.04
Redegørelse fra 23.04
Orientering fra Centerleder d. 29.04
Dagbogsnotater
Referat fra personalemøder
Bekymringsbarometer
Morgen, middag, aften, weekendzone- beskrivelser
Underretning fra 20.06
Husorden
Introduktion nye medarbejdere
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Datakilder
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Kilder
Ledelse
Medarbejdere
Borgere
Pårørende
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Interviewkilder

Kilder
Borgere
Medarbejdere
Ledelse

$eg-print-section-heading-start$Observationskilder$eg-print-section-heading-end$

Observationskilder
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